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powstat w 2019 r. jako odpowiedz na potrzeby sek-
tora bankowego w zakresie wysokiej jakosci analiz i badan z obszaru cyberbezpieczenstwa i nowych
technologii, a takze szeroko rozumianego otoczenia sektora bankowego, ksztattujgcego warunki dzia-
tania bankéw w Polsce. Prace analityczno-badawcze w ramach programu realizowane sg pod katem
mozliwosci praktycznego wykorzystania wynikéw w celu rozwoju sektora bankowego, podnoszenia
poziomu bezpieczenstwa ustug oraz — w ostatecznosci — kreowania wartosci dla klientéw - korco-
wych uzytkownikéw bankowosci.

W ramach programu realizowane sg analizy i badania w nastepujgcych obszarach:
(O Nowe technologie w sektorze bankowym, cyberbezpieczenstwo bankéw i systemy ptatnicze

Ekonomiczna analiza rozwoju sektora bankowego, stabilnosci bankéw, otoczenia
makroekonomicznego

(O Prawno-regulacyjne i legislacyjne uwarunkowania dziatalnosci sektora bankowego oraz
wyzwania wynikajace z orzecznictwa sadéw krajowych i europejskich

(O ESG i sustainable finance

(O Prace analityczno-badawcze w zakresie poszczeg6inych obszaréw funkcjonowania bankéw
oraz w zakresie funkcjonowania wskaznikéw referencyjnych

Wiecej na temat dziatalnos$ci programu na stronie
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Wspotczesna gospodarka $wiatowa funkcjonuje
w warunkach rosngcej niepewnosci, wynikajgcej z na-
ktadajgcych sie na siebie napie¢ geopolitycznych, eko-
nomicznych i technologicznych. Trwajgca od ponad 4
lat wojna na Ukrainie podwaza stabilno$¢ porzadku
miedzynarodowego i generuje dtugofalowe skutki dla
bezpieczenstwa panstw. Zaktécenia w globalnych
tancuchach dostaw, bedace konsekwencjg zarow-
no dziatan wojennych, jak i wczesniejszej pandemii
COVID-19, unaocznity skale uzaleznienia gospoda-
rek od logistyki transkontynentalnej oraz wrazliwos¢
na szoki zewnetrzne. Dodatkowo, gwattowny rozwdj
technologii cyfrowych, obok wielu korzysci, przyno-
si nowe zagrozenia: od cyberatakdw wymierzonych
w infrastrukture krytyczna, po coraz bardziej wyrafi-
nowane kampanie dezinformacyjne, destabilizujgce
systemy polityczne i gospodarcze panstw. Wszystko
to wskazuje, ze odpornosc¢ systemowa — zdolnos¢ do
funkcjonowania w warunkach kryzysu i szybkiego po-
wrotu do stabilnosci — staje sie jednym z kluczowych
wyzwan dla wspétczesnych panstw. Zyjemy w cza-
sach globalnych napie¢.

W tym kontekscie szczegolnego znaczenia nabiera
rola pienigdza gotowkowego jako podstawowego
i najbardziej uniwersalnego narzedzia ptatniczego.
Gotowka jest niezalezna od infrastruktury teleinfor-
matycznej, dziata w warunkach przerw w dostawie
pradu, awarii sieci bankowych czy zaktécen w funk-
cjonowaniu systemow ptatnosci elektronicznych.
Stanowi takze istotny element witaczenia finanso-
wego, zapewniajgc dostep do pienigdza wszystkim
obywatelom - niezaleznie od wieku, umiejetnosci
cyfrowych czy miejsca zamieszkania. Petni funkcje
kotwicy zaufania do systemu monetarnego, ponie-
waz pozostaje bezposrednim zobowigzaniem banku
centralnego, a nie podmiotéw prywatnych. W cza-
sach narastajgcych kryzyséw i niestabilnosci gotow-
ka jawi sie wiec nie tylko jako srodek codziennych
transakcji, ale réwniez jako filar bezpieczenstwa
ekonomicznego i gwarant ciggtosci obrotu gospo-
darczego.

Cho¢ udziat ptatnosci gotowkowych maleje na rzecz
ptatnosci bezgotdwkowych, znaczenie gotéwki jako
formy ptatnosci w gospodarce jest nadal istotne.
Gotowka jako jeden z dwodch rodzajow wspotcze-
snego pienigdza, uczestniczy w sposob bezposred-
ni w procesach wymiany, podziatu i akumulacji kapi-
tatu. Co wiecej, wigze system pieniezno-kredytowy
z bankiem centralnym, ktéry sprawuje nadzér nad
stabilnoscig systemu pienieznego, w szczegdélnosci
nad stabilnoscig cen. W sposéb szczegdlny w cza-
sach tzw. globalnych napie¢, gotéwka jawi sie jako

gwarant ciggtosci stosunkédw wymiany tj. zaspoka-
jania biezgcych potrzeb spoteczenstw.

Celem raportu jest kompleksowe przedstawienie
znaczenia gotéwki w warunkach wspétczesnych
zagrozen oraz pogtebiona analiza jej roli w kontek-
Scie polskiej gospodarki i systemu finansowego.
Obejmuje on m.in. trendy i preferencje w zwyczajach
ptatniczych, kwestie dostepnosci i akceptacji go-
towki, a takze strategiczne dziatania podejmowane
przez Narodowy Bank Polski w zakresie utrzymania
stabilnosci i zaufania do polskiego pienigdza.

Osiggniecie celu projektu wymagato przeprowa-
dzenia postepowania badawczego ze szczegdlnym
uwzglednieniem:

e wskazania roli pienigdza gotdwkowego we
wspotczesnych systemach pienieznych
panstw,

*  wyjasnienia funkcji pienigdza gotéwkowego
w gospodarce cyfrowej,

. okreslenia przyczyn wzrostu popytu na pienigdz
gotéwkowy w Polsce i na $wiecie w ostatnich
dwoch dekadach,

. przedtozenia trendéw w zwyczajach ptatni-
czych w Polsce i na Swiecie,

. nakreslenia uwarunkowan instytucjonalno-
-prawnych rozwoju pienigdza gotéwkowego
w Polsce,

. oceny stopnia dostepnosci zasobéw gotowko-
wych w Polsce,

. wskazania roli ztota w ramach oficjalnych rezerw
banku centralnego jako czynnika warunkujgcego
stabilnos¢ systemu ptatniczego panstwa.

Opracowanie zostato przygotowane w oparciu o lite-
rature naukowag, dostepne analizy publikowane przez
banki centralne, instytucje miedzynarodowe, osrodki
akademickie i inne podmioty zajmujace sie trendami
rozwojowymi w ptatnosciach gotéwkowych i bezgo-
towkowych w Polsce i na Swiecie.

W badaniu przeprowadzono analizy ilosciowe bazu-
jace na danych statystycznych pochodzacych z réz-
nych instytucji oraz osrodkéw badawczych. Obej-
mujg one raporty opracowane przez krajowe, jak tez
miedzynarodowe instytucje finansowe. Szczegdlne
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znaczenie odgrywajg publikacje i statystyki bankow
centralnych, w tym Narodowego Banku Polskiego,
ktéry regularnie udostepnia raporty o obrocie gotow-
kowym, zwyczajach ptatniczych Polakow, infrastruk-
turze bankomatowej oraz rezerwach walutowych
i ztota. Podobnych danych dostarczajg inne banki
centralne: Europejski Bank Centralny, Rezerwa Fede-
ralnaw USAiin. Istotnym zrédtem byty opracowania
organizacji miedzynarodowych tj. Miedzynarodowy
Fundusz Walutowy czy Bank Swiatowy. Publikujg
one dane i raporty dotyczace m.in. agregatéw mo-
netarnych. Wartosciowych informacji dostarcza
instytucje statystyczne tj. GUS czy Eurostat. Przed-
miotowe raporty wykorzystano do przeprowadzenia
analizy ilosci gotéwki w obiegu oraz oceny polityk
dotyczacych jej przysztosci w kontekscie cyfryzacii
ptatnosci i planéw wprowadzenia cyfrowych walut
bankéw centralnych.

Wazng czescig materiatu badawczego jest litera-
tura naukowa dostepna w bazach Scopus, Web of
Science, czy Google Scholar, gdzie znalez¢é mozna
artykuly i opracowania dotyczace spotecznych, psy-
chologicznych i systemowych funkcji gotéwki.

Raport sktada sie z czesci teoretycznej oraz empi-
rycznej i obejmuje wstep, sze$é rozdziatéw, pod-
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sumowanie, wykaz bibliograficzny oraz zatgczniki.
Rozdziat pierwszy ma charakter wprowadzajgcy
i dotyczy istoty oraz funkcji pienigdza gotéwkowe-
go we wspotczesnej gospodarce narodowej. W roz-
dziale drugim zaprezentowano zmiany w popycie
na pienigdz gotdwkowy w Polsce na tle wybranych
krajow w Europie i na swiecie. Ujeto tutaj réwniez
kluczowe przyczyny wzrostu popytu na pienigdz
gotowkowy w minionych dwéch dekadach. W roz-
dziale trzecim scharakteryzowano preferencje ptat-
nicze Polakéw, z uwzglednieniem trendéw obser-
wowanych w Europie i na $wiecie. Rozdziat czwarty
poswiecono analizie zmian popytu na pienigdz go-
towkowy w Polsce w okresach globalnych napie¢
(tj. kryzysy finansowe, pandemia COVID-19 czy
wojna na Ukrainie). Podstawy prawne w zakresie
obiegu pienigdza gotowkowego sg przedmiotem
rozdziatu pigtego. Przyblizono w nim takze kluczo-
we zatozenia Narodowej Strategii Bezpieczenstwa
Obrotu Gotéwkowego w Polsce, jak réwniez do-
$wiadczenia wybranych krajéw w zakresie wzmoc-
nienia funkcjonowania rynku obrotu gotéwkowego
w ostatnich latach. Z kolei w ostatnim, szostym roz-
dziale oméwiono role ztota w oficjalnych aktywach
rezerwowych panstw, ze szczegdlnym uwzglednie-
niem NBP. Raport wienczy podsumowanie oraz wy-
kaz literatury.
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Pienigdz gotowkowy jako srodek
wymiany

Zacznijmy od proby zdefiniowania pojecia pienigdza
i naswietlenia jego roli w procesach gospodarowania
rzadkimi zasobami. Nie mozna bowiem rozpatrywac
funkcji pienigdza gotéwkowego bez uprzedniego
odniesienia sie do istoty pienigdza per se. Pienigdz
towarzyszy cztowiekowi od ,zawsze”, innymi stowy,
wigze sie on w sposdb bezposredni z procesami
gospodarowania i nie mozna go w zadnym stopniu
od nich oderwac¢. W historii stosunkéw wymiennych
pienigdz przyjmowat rézne formy. Najdtuzej wyste-
powat w formie towarowej. Od czaséw greckich
funkcje posrednikéw wymiany petnity kruszce szla-
chetne w formie monet. Dopiero w wieku XX pie-
nigdz przyjat forme znaku pienieznego tj. pienigdza
papierowego niewymienialnego na kruszec.

Pienigdz narodzit sie jako dobro rzadkie, wysoko ce-
nione, powszechnie przyjmowane w celu wymiany
na inne dobra. Genezy pienigdza, w tym podstawo-
wych funkcji pienigdza nalezy poszukiwa¢ w teorii
wymiany. Wyjasnia ona zaréwno wybor okreslonych
kategorii dobr petnigcych funkcje pieniezne, jak
i proces ksztattowania sie cen pienieznych. Teoria
wymiany wskazuje réwniez spoteczno-ekonomiczne
korzysci wigzace sie z wymiang pieniezng. Cztowiek
zaspokaja potrzeby dobrami. Podejmuje wiec nie-
ustanny wysitek w celu pozyskania jak najwiekszej
ilosci débr. Moze wytwarzaé potrzebne dobra samo-
dzielnie, szybko jednak decyduje sie na wymiane #j.
na zaspokojenie przynajmniej czesci potrzeb w wy-
niku wymiany.

Procesy wytwarzania doébr na wymiane przyczy-
niajg sie do rozwoju specjalizacji. Nastepuje gwat-
towny wzrost produkcji, ktéra wymusza przejscie
z systemu wymiany bezposredniej (towar za towar)
na system wymiany posredniej. Wytwarzane dobra
sg zazwyczaj wymieniane na dobra wysoko cenio-
ne i powszechnie pozadane (tatwo zbywalne), aby
za ich posrednictwem pozyskaé dobro ostateczne.
Korzysci z wymiany posredniej, ktora staje sie wy-
miang pieniezng sg dwojakie. Po pierwsze, pozwa-
la ona uczestnikom wymiany naby¢ wiecej dobr
tj. zaspokoi¢ wiecej potrzeb. Po drugie, wymiana
pieniezna prowadzi do powstania cen pienieznych.
W wyniku wymiany dobr rzadkich rodzi sie stosunek
wymienny. Wszelkie dobra i ustugi wraz z rozwojem
wymiany posredniej sg szacowane w ilosci dobra,
ktére cechuje sie najwyzszym stopniem zbywalno-
$ci (czyli w pienigdzu). Powstaje kategoria cen pie-
nieznych. Pienigdz zaczyna petni¢ role powszechnej

miary szacowania wartosci dobr. W pienigdzu szaco-
wane s nie tylko ceny, ale réwniez koszty produkcji,
dochody, wartosci dobr terazniejszych i przysztych.
Staje sie on narzedziem kalkulacji ekonomiczne;j.
Ceny pieniezne warunkujg akumulacje kapitatu, czyli
podstawy bogacenia sie spoteczenstw’.

W historii stosunkéw wymiennych najwyzszym stop-
niem wymiennosci cechowaty sie metale szlachet-
ne. | to one staty sie podstawg systemow pieniez-
nych panstw do poczatku XX wieku. Poczatkowo
w transakcjach wymiany wykorzystywano kruszec
w sztabach — kruszec byt wazony oraz sprawdzano
stopien jego czystosci (Sumerowie — wiek VIl p.n.e.).
Przelomem w stosunkach wymiennych okazat sie
wynalazek monety przypisywany starozytnym Gre-
kom (VIl w. p.n.e..). Grecy z brytek kruszcéw tworzyli
regularne krazki i wybijali na nich informacje odno-
szgcy sie do wagi monety. Doskonata fizyczna po-
dzielnos¢ kruszcow i jednoczesnie ich niezniszczal-
nosc¢ — przy podziale nie tracity wtasnosci fizycznych
i chemicznych - sprawiata, ze ich wartos¢ uzytkowa/
wymienna pozostawata nienaruszona. W poréwna-
niu do innych débr rzadkich, metale szlachetne byty
dobrami relatywnie najwyzej cenionymi i charaktery-
zowaly sie stabilnoscig wartosci. Monety kruszcowe
ujete w system réznicujacy wielkosci i wagi krgzkow
metalowych pozwalaty réznicowac stopnie wartosci
niezbedne w procesie wymiany doébr i szacowania
cen pienieznych. Monety kruszcowe staty sie po-
wszechng miarg szacowania wartosci innych dabr.
W systemie pienigdza towarowego reprezentowaty
przez wieki pienigdz gotowkowy (schemat 1.1.).

Na przetomie XIX/XX wieku w systemach pienia-
dza kruszcowego w wiekszosci krajow na znacze-
niu zaczety zyskiwa¢ banknoty jako znaki obiegowe
prawnie i faktycznie wymienialne na kruszce. Ich
geneza siega XVII wieku, kiedy to ztotnicy w Anglii
przyjmowali do przechowywania ztoto kruszcowe
i wystawiali na zdeponowany u nich kruszec pokwi-
towania, ktére byty zobowigzaniem do wyptacenia
okreslonej sumy (gotéwki) okazicielowi. Praktyka ta
doprowadzita do regulowania zobowigzarn/dokony-
wania transakcji wymiany débr wtasnie banknotami.
Banknoty definiowano jako zobowigzanie wystawio-
ne na okaziciela (bezterminowe), emitowane przez
bank, opiewajgce na okreslone sumy ptatne w pie-
nigdzu kruszcowym. W systemie waluty ztotej tj. od
1880 -1914 r. role pienigdza gotdwkowego petnity
zasadniczo banknoty z zastrzezeniem, iz obiegajace

1 Wiecej w: Appelt (2025).
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Schemat 1.1. Pienigdz gotéwkowy w systemach monetarnych panstw

monety bite z kruszczow

Pienigdz

gotowkowy

banknoty wymienialne na kruszec

banknoty niewymienialne na kruszec
ale posiadajgce parytety w kruszcu

pienigdz papierowy

banknoty byty bezwarunkowo wymieniane na zada-
nie posiadacza na ztoto. W czasie | wojny Swiatowej
wiekszos¢ krajéw zawiesita wymienialnos¢ bankno-
téw na ztoto. Obiegajgce banknoty staly sie de facto
pienigdzem papierowym?.

Na mocy porozumienia panstw w Bretton Woods
(1944 1) przyjeto zasade okreslania parytetow walut
w ztocie, bez prawa wymiany banknotéw na ztoto,
tylko dolar amerykanski byt wymieniany na ztoto
(jedynie skarb Stanéw Zjednoczonych wymieniat
dolary na ztoto zagranicznym bankom centralnym
po kursie parytetowym). W obiegu wewnetrznym
panstw nalezacych do MFW funkcjonowat klasyczny
pienigdz papierowy. System parytetowy zatamat sie
na poczatku lat 70-tych. Zgodnie z Il poprawka do
statutu MFW (1978) kraje odeszty od ustalania pa-
rytetu walut w ztocie, ostatniego tgcznika systemow
pienieznych z pienigdzem towarowym.

2 Do pierwszej wojny $wiatowej pienigdz papierowy w Europie byt
zjawiskiem incydentalnym. Pojawiat sie w wyniku czasowego
zawieszenia wymienialnosci banknotéw na ztoto. Byt
wykorzystywany w celu finansowania wojen, rewolucji spotecznych/
politycznych ze skutkiem wysokiej inflacji i zataman sie systeméw
pienieznych.

Zrédto: Opracowanie wilasne

Wspdtczesny pienigdz gotowkowy jest pienigdzem pa-
pierowym emitowanym przez bank centralny. Na mocy
ustawy/zarzadzania wtadzy panstwowej zyskuje cha-
rakter prawnego srodka ptatniczego przy zaptatach.

1.2. Pienigdz gotowkowy w systemie
pieniezno-kredytowym
wspotczesnych panstw

Wspotczesny system pieniezny narodzit sie w wyni-
ku przyjecia nominalistycznej koncepcji pienigdza
jako srodka ptatniczego oderwanego od substan-
cji. Tworcy tzw. rewolucji nominalistycznej tj. Georg
Knapp (1842-1926), Knut Wicksell (1851-1926), Gu-
stav Casell (1866-1945) odrzucili kruszec jako pod-
stawe systemow pienieznych panstw. Dowodzili, iz
istota pienigdza nie tkwi w materiale, ale w prawie,
ktére reguluje jego uzycie. Sita nabywcza, czyli war-
tos¢ pienigdza, utozsamia sie wprost z panstwem
ij. jego sitg gospodarczg i polityczng. Materiat pie-
niezny nie ma znaczenia w procesie szacowania sity
nabywczej pienigdza®. Pienigdz jako prawny srodek

3 Nominali$ci dowodzili, iz pienigdz nie musi by¢ dobrem rzadkim,
aby petni¢ funkcje ptatnicze.
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ptatniczy posiada zdolnos¢ nabywczg. W ujeciu no-
minalistow banki kreujag pienigdz depozytowy w za-
kresie, w jakim domaga sie rynek.

Wspotczesny pienigdz wystepuje wiec pod dwoma
postaciami: pienigdza papierowego oraz pienigdza
bankowego (pienigdza depozytowego) tj. zapiséw
w ksiegach bankowych w postaci depozytu na ra-
chunku klienta. Pierwszg forme pienigdza nazywa
sie pienigdzem gotéwkowym, drugg - pienigdzem
bezgotowkowym. Pienigdz gotéwkowy jest wspot-
czesnie emitowany przez bank centralny/bank emi-
syjny jako prawny srodek ptatniczy*. Pienigdz bezgo-
towkowy tworzony jest przez banki komercyjne na
bazie wktadow pierwotnych tj. gotdwkowych i wkta-
doéw pochodnych — w tym przypadku bank komercyj-
ny bez wptaty gotowki kreuje pienigdz depozytowy
(bankowy) w procesie udzielania kredytow.

Pienigdz depozytowy w bankach komercyjnych nie
ma jednolitej struktury. Wktady bankowe mozna réz-
nicowac¢ pod wzgledem stopnia ptynnosci. Najcze-
Sciej wyrdznia sie wktady zwrotne na zadanie tzw.
wktady a vista trzymane w bankach na rachunkach
biezacych oraz wkiady terminowe z okreslonym
terminem wypowiedzenia. Mamy wiec depozyty na
rachunku biezagcym (doskonale ptynne) i depozyty
terminowe (o zréznicowanym stopniu ptynnosci)®.
Obecnie pojecie pienigdza bezgotéwkowego zosta-
to rozszerzone o dtuzne papiery wartosciowe.

Cho¢ dominujgca wspoétczesnie forma jest pienigdz
bankowy, ktéry ma kredytowy charakter, to pienigdz
gotéwkowy stanowi de facto filar wspdétczesnego
systemu pienieznego. Decyduje o ilosci pienigdza
kredytowego w gospodarce. Stanowi podstawe
kreacji pienigdza bezgotéwkowego (pienigdza ban-
kowego) oraz warunkuje ptynno$¢ sektora banko-
wego. Zdolnosé emisyjna bankéw komercyjnych tj.
zdolnos¢ do kreowania pienigdza bezgotéwkowe-
go (depozytowego) zalezy w duzej mierze od sta-
nu rezerw gotowkowych oraz rezerw pienieznych
w bankach centralnych®. Pienigdz gotéwkowy i de-
pozyty bankéw komercyjnych w banku centralnym

4 Zgodnie z teorig nominalizmu pienieznego tylko banki pafistwowe
majg prawo emitowacé pienigdz papierowy.

5 Pierwotnie tylko wktady biezgce byly zaliczane do pienigdza
bezgotéwkowego.

6  Ogolna ilo$¢ pienigdza bezgotéwkowego banku komercyjnego musi
by¢ w okreslonym stosunku do posiadanych rezerw tego banku. Bank
moze zwigksza¢ wktady bankowe/kreowa¢ pienigdz bezgotéwkowy
przez udzielenie pozyczek lub zakup aktywoéw tylko wtedy, gdy
zwigkszaja sie rezerwy kasowe.

okreslane sg jako pienigdz o najwyzszej sile lub
zasob pienigdza wielkiej mocy (ang. high powered
money, Schaal 1996). Zasoby te tworzg tzw. baze
monetarng’.

O ile w systemie pienigdza towarowego, kruszec
narzucat pewne zasady/reguty emisji banknotdw,
w tym kreacji pienigdza bankowego, o tyle w sys-
temie pienigdza papierowego pienigdz gotowkowy
petni role pienigdza ostatecznego. Z punktu widze-
nia stabilnosci systemu pienieznego pienigdz papie-
rowy w pewnym aspekcie odgrywa podobna role do
kruszcu w systemie pienigdza towarowego.

Schematy 1.2 i 1.3 obrazujg w sposdb uproszczony
systemy pieniezne oparte na kruszcu. Schemat 1.4
przedstawia wspotczesny system pienigdza fiducjar-
nego. System pienigdza fiducjarnego zapoczatkowat
swoistg rewolucje. Pienigdzem gotoéwkowym staty sie
wytgcznie banknoty niewymienialne na kruszec (czyli
pienigdz papierowy). Zmienita sie w sposob znaczacy
waga pienigdza bezgotéwkowego. Pienigdz bankowy
stat sie dominujgca forma pienigdza.

Wczesniej podstawg systeméw kruszcowych byty
monety kruszcowe, ktore reprezentowaty pienigdz
gotowkowy. W systemie waluty ztotej w obiegu pie-
nieznym przyjmowano banknoty wymienialne zgod-
nie z parytetem na kruszec znajdujacy sie w rezer-
wach bankéw emisyjnych. Z chwilg pojawienia sie
banknotow wymienialnych na kruszce banki emisyj-
ne mogty tworzy¢ tzw. wktady pierwotne i wktady
pochodne, czyli tzw. pienigdz bezgotéwkowy. W XIX
wieku pienigdz bezgotéwkowy w formie pienigdza
bankowego miat jednak drugoplanowe w stosunku
do pienigdza gotéwkowego znaczenie.

W systemie pienigdza fiducjarnego bank centralny
zyskat nowa role. Bank centralny (dawniej bank emi-
syjny) nie tylko emituje pienigdz gotéwkowy, czyli bi-
lety bankowe oraz pienigdz zdawkowy (bilon). Otrzy-
mat on przywilej prowadzenia polityki pienieznej.
Stoi na strazy wartosci pienigdza. Stad wspétczesny
pienigdz nazywa sie pienigdzem kierowanym. Podaz
pienigdza jest wynikiem polityki monetarnej wtadz
pienieznych oraz skutkiem kreacji pienigdza przez
banki komercyjne. Bank centralny zaspokaja na wie-
le sposobdw potrzeby ptynnosciowe bankéw komer-

Istnieja Sciste zwigzki miedzy agregatami pienieznymi gospodarki —
bazg pienigzng, rozmiarami pienigdza mierzonymi okreslona definicja
ilosci pienigdza oraz wielkos$cia kredytu (...) Baza monetarna daje

po przemnozeniu przez mnoznik kreacji pienigdza inne agregaty
pienigdza (Schaal 1996).
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monety srebrne
monety ztote

Schemat 1.3. Pienigdz gotowkowy w systemie waluty ztote]
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P pienigdz gotowkowy
|
1

pienigdz bankowy ----p pienigdz bezgotowkowy

banknoty

ztoto
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Schemat 1.4. Pienigdz gotéwkowy w systemie pienigdza fiducjarnego

pienigdz bankowy

pienigdz papierowy

cyjnych tj. dokonuje tzw. operacji otwartego rynku,
skupuje ptynne papiery wartosciowe bankéw komer-
cyjnych, refinansuje udzielone przez banki kredyty,
skupuje weksle. Do podstawowych instrumentéw
polityki pienieznej nalezg referencyjna stopa procen-
towa, stopa lombardowa, stopa depozytowa, stopa
dyskontowa weksli, stopa rezerw obowigzkowych
bankéw komercyjnych na rachunkach banku central-
nego oraz operacje otwartego rynku. Bank centralny
regulujac ilos¢ pienigdza wptywa w sposéb celowy
na ptynnosc¢ i bezpieczenstwo systemu bankowego.

Nadrzednym celem banku centralnego w wiekszo-
$ci panstw jest dbatos¢ o wartos$¢ pienigdza tj. jego

----p  pienigdz bezgotowkowy

p pienigdz gotéwkowy
1
1

[ —

Zrédto: opracowanie wiasne

site nabywczg®. Panstwa ex lege majg obowigzek
dba¢ o warto$¢ waluty. Stad wspotczesny model
pienigdza okresla sie jako pienigdz fiducjarny (tac.
fides - zaufanie, obrona) lub jako pienigdz kierowa-
ny (ang. managed money). Zaufanie odnosi sie do
panstwa i jego autorytetu. Zaufanie do pienigdza fi-
ducjarnego jest tym wieksze, im wyzsza jest pozycja
ekonomiczna i sita polityczna panstwa.

8  Art. 227 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej stanowi
»Narodowy Bank Polski odpowiada za warto$¢ polskiego pienigdza”.
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1.3. Pienigdz gotéwkowy w gospodarce
cyfrowej

Pienigdz gotéwkowy petni wazng funkcje spotecz-
no-ekonomiczna. Z pienigdzem gotéwkowym wigze
sie najwyzsza ptynnos$é oraz bezwarunkowa dostep-
nosc¢. Jako zaséb doskonale ptynny moze zostac za-
mieniony w dowolnym czasie na inne dobro i ustu-
ge. Spetnia wiec podstawowa funkcje pienigdza,
jaka jest imperatyw wymiany. Kazdy towar moze
by¢ wymieniany w sposéb natychmiastowy i niczym
nieograniczony na pienigdz gotéwkowy, pienigdz go-
towkowy - na towar i ustuge. Pienigdz gotéwkowy
jako taki jawi sie jako dobro publiczne®. Wspétcze-
sny banknot jest emitowany przez bank panstwowy
i jako srodek ptatniczy wystawiany (emitowany) na
okaziciela, przechodzi z rgk do rgk w procesach wy-
miany dobr i czynnikow produkcji. Kazde panstwo
gwarantuje obywatelom prawo do zaptaty gotéowko-
wej oraz dostep do ich zasobdéw gotéwkowych pie-
nieznych. Nieograniczony dostep do pienigdza go-
towkowego stanowi podstawe systemu fiat money.
Ograniczenie w dostepie do pienigdza gotowkowe-
go obniza wartos¢ i znaczenie waluty tak na rynku
wewnetrznym, jak i na rynku miedzynarodowym.

W dobie cyfryzacji, ktéra zaczyna obejmowac coraz
wiecej aspektdéw zycia gospodarczego pienigdz go-
towkowy zyskuje na znaczeniu. Pienigdz gotéwko-
wy warunkuje stabilnos¢ wspotczesnych systemow
ptatniczych panstw.

Za sprawg rewolucji technologii cyfrowych i decy-
zji panstw o deregulacji sektoréw finansowych do-
$wiadczamy daleko idacych zmian, w szczegélnosci
w sektorze ustug finansowych'. Na rynku pojawity
sie nowi pozabankowi dostawcy ustug ptatniczych
(tzw. FinTechy) oferujgcy innowacyjne cyfrowe instru-
menty ptatnicze (ang. digital payments instruments)".
W konsekwencji coraz wiecej transakcji ptatniczych
wykonuje sie za posrednictwem kart ptatniczych,

9  We wspotczesnych opracowaniach mozemy znalez¢ odwotania
do pienigdza gotéwkowego jako dobra publicznego (ang. public
good) (m.in. w Rosl, Seitz, 2024; EBC, 2023). Pienigdz gotowkowy
wystepuje jako dobro publiczne z uwagi m.in. to, Ze jest tatwe uzyciu,
powszechnie akceptowane, bezptatne, niewymagajace potaczenia
on-line, bezpieczne, wolne od ryzyka, nie wytgczajace nikogo
z mozliwosci uzycia i zapewniajgce prywatnosc¢.

10 Sektor finansowy jawi sie jako gtéwny beneficjent cyfrowej
gospodarki i znajduje sig w gronie pionieréw i lideréw wykorzystania
technologii big data (Zieliriski 2024, s.40). Dynamika zyskéw sektora
finansowego od ponad trzech dekad rosnie w tempie wyktadniczym
w stosunku do liniowej dynamiki zyskéw sektora niefinansowego.

11 Tzw. licencjonowani ustugodawcy ustug ptatniczych

—iif
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ptatnosci online i ptatnosci mobilnych'?. Udziat trans-
akcji gotdwkowych w ogolnej liczbie ptatnosci spada
(Harasim, Muszynski 2024). Jednoczesnie w syste-
mach ptatniczych panstw pojawito sie nowe ryzyko
systemowe. Ryzyko to jest kilkupoziomowe. Ptatnos¢
pienigdzem bezgotéwkowym wymaga dostepu do
internetu, dostepu do terminala ptatniczego, doste-
pu do aplikacji bankowych, instrumentu ptatniczego
i konta bankowego. Awaria systemdw ptatniczych
moze doprowadzi¢ do zatrzymania funkcjonowania
systemu ptatniczego. Pojawia sie ryzyko nieciggtosci
transakcji ptatniczych, czyli braku mozliwosci wymia-
ny srodka ptfatniczego na dobra podstawowe tj. na
dobra warunkujgce zaspokojenie podstawowych po-
trzeb. W sytuacjach przerw w dostawach energii elek-
trycznej/awarii czytnikdw kart ptatniczych obstuga
transakgji ptatniczych zamiera. Zdarzenia te pokazuja
niepewnos$¢ infrastruktury cyfrowej (ang. uncertainty
of the digital/cashless payment infrastructure) warun-
kujacej obieg pienigdza bezgotowkowego. W skraj-
nych przypadkach w wyniku dtugotrwatej awarii sys-
temow ptatniczych mamy do czynienia z brakiem
dostepu do pienigdza bezgotéwkowego tj. ryzykiem
strat zwigzanym z utratg pienigdza jako aktywa po-
siadajgcego site nabywczg (utraty oszczednosci).
Jak zauwaza J. Harasim (2013) - nawet najmniejsze
zaktécenia w funkcjonowaniu systemu ptatniczego
moga spowodowac perturbacje u poszczegdinych
uczestnikéw rozliczen, a w poszczegdlnych przypad-
kach - nawet zagrazaé stabilnosci catego systemu
ptatniczego i gospodarki.

Pienigdz gotowkowy — w przeciwienstwie do ptat-
nosci bezgotéwkowych nie wymaga platform cyfro-
wych tgczacych uczestnikow transakcji wymiennych
(ang. peer to peer). Jest w swojej istocie systemem
ptatnosci dwustronnych. Spetnia wymogi obrotu go-
spodarczego sensu stricte. Dostep do pienigdza go-
towkowego, czy tez realizacja ptatnosci nie zaktada
posiadania i dostepu do konta bankowego. Pienigdz
gotéwkowy jako prawny srodek ptatniczy jest wy-
mieniany na dobra i ustugi w sposéb natychmiasto-
wy. Pienigdz gotéwkowy emitowany przez panstwo
w formie materialnej jest wolny od ryzyka systemo-
wego zwigzanego z kryzysem cyfrowej infrastruktu-
ry ptatniczej. Zwieksza jej bezpieczenstwo w dobie
postepujacej digitalizacji obrotu gospodarczego.

12 Do bezgotéwkowych instrumentéw ptatniczych zalicza sig¢ m.in.:
polecenie przelewu, polecenia zaptaty, czek, karty ptatnicze, ptatnosci
mobilne, ptatnosci online i pienigdz elektroniczny (e-money)
(Harasim 2013, Harasim, Muszyriski 2024). Bankowo$¢ mobilna
zaktada dostep do rachunku bankowego przez urzadzenia mobilne tj.
telefony komérkowe, smartfony, tablety.

O
O
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Schemat 1.5. Pienigdz gotéwkowy jako srodek ptatniczy w gospodarce cyfrowej

Pienigdz gotdwkowy ma
posta¢ materialna.

Pienigdz gotowkowy jest
powszechnie akceptowany.

Wymiana za jego
posrednictwem nie zalezy od
infrastruktury technicznej/
cyfrowej.

Pienigdz gotowkowy jest
aktywem doskonale ptynnym.

4—— Pienigdz gotowkowy
w gospodarce cyfrowej

Bezwarunkowa, niezalezna
od miejsca i czasu
wymiennos¢ na dobra i ustugi.

Pienigdz gotdwkowy
gwarantuje ciggtos¢
i bezpieczenstwo
funkcjonowania sytemu
ptatniczego w panstwie.

Pienigdz gotdwkowy
nie podlega ryzyku
systemowemu zwigzanemu
z procesami digitalizacji
sektora ustug sektora
finansowego.

Instytucja panstwowa emituje
pienigdz gotéwkowy, zapewnia
powszechng dostepnosc,
odpowiada za site nabywcza
pienigdza.

Pienigdz gotéwkowy zapewnia
najwyzszy stopien wtgczenia
finansowego.

—

Ptatnos¢ pienigdzem
gotowkowym nie wymaga
dostepu do internetu urzadzen
mobilnych, konta bankowego.

Pienigdz gotéwkowy
gwarantuje najwyzszy poziom
anonimowosci i prywatnosci.

Jest wystawiony na okaziciela.

W dobie rewolucji cyfrowej pienigdz gotéwkowy
petni dodatkowo dwie wazne funkcje spoteczne. Po
pierwsze, pienigdz gotowkowy jako srodek ptatniczy
chroni prywatnos$¢. Zaptata pienigdzem gotéwko-
wym jest z definicji anonimowa, a wiec prywatna.
Wspotczesnie zwieksza sie Swiadomos¢ zagrozen
wynikajgcych z masowego przetwarzania danych
prywatnych (era Big Data Management)'®. Nalezy
zauwazyg, iz o ile uczestnictwo np. w portalach spo-
tecznosciowych jest dobrowolne (wigze sie z nim

13 O problemie naruszenia prywatnosci w sferze Big Data pisze m.in. J.
Wieczorkowski (2017).

Zrédto: Opracowanie wiasne

bezposrednia lub dorozumiana zgoda na udostep-
nienie platformie spotecznosciowej danych'), o tyle
kwestia ptatnosci w gospodarce kazdego panstwa
jest obligatoryjna. Ludzie chronigcy prywatnos$é
maja, dzieki ptatnosciom gotéwkowym, z mocy pra-
wa zagwarantowany dostep do $rodka ptatniczego
(gotowki), ktéry nie jest systemowo zwigzany z ko-
mercyjnym przetwarzaniem danych konsumentow.

14 Model biznesowy serwiséw spotecznos$ciowych zaktada
udostepnienie uzytkownikom platform w zamian za dostep do
spersonalizowanych strumieni informacji wspéttworzonych
i wspotdzielonych przez spotecznosé (Wieczorkowski 2017).
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Po drugie, pienigdz gotéwkowy majgc forme mate-
rialng (nie jest zapisem cyfrowym) gwarantuje ni-
czym nie ograniczony dostep do srodka ptatniczego.
Zapewnia najwyzszy poziom wtaczenia finansowe-
go. Nowe technologie cyfrowe sektora finansowego
(BigTechy, Fintechy) proponujg de facto produkty
ekskluzywne tj. produkty/ustugi finansowe dla uzyt-
kownikéw aplikacji mobilnych, osob posiadajgcych
dostep do internetu i urzadzen mobilnych. Pienigdz
cyfrowy (innowacje ptatnicze sektora FinTech) pozo-
staje wiec poza zasiegiem oséb/grup spotecznych

nie korzystajgcych z instrumentéw cyfrowych. Pie-
nigdz gotéwkowy ogranicza rosngcy na znaczeniu
problem wytagczenia okreslonych grup spotecznych
ze wzgledu na wiek, wyksztatcenie czy poziom do-
chodéw. Tym samym, pienigdz gotéwkowy w go-
spodarce cyfrowej opartej na technologii masowego
przetwarzania danych (ang. big data management)
warunkuje anonimowos¢, prywatnosé i najwyzszy
poziom wigczenia finansowego. Funkcje pienigdza
gotéwkowego we wspotczesnej gospodarce cyfro-
wej przedstawiono na schemacie 1.5.
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Rozdziat Il. Pienigdz gotowkowy versus
pienigdz bezgotowkowy w Polsce
na tle wybranych krajow
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Pieniadz gotowkowy w Polsce
w latach 2000-2025

Niniejszy rozdziat zostat poswiecony analizie trendu
zmian zasobow pienigdza gotéwkowego w Polsce
w latach 2000-2025. Do analizy wykorzystano miary
bezwzgledne tj. pienigdz gotéwkowy w obiegu poza
kasami monetarnych instytucji finansowych, jak i mia-
ry wzgledne tj. relacje pienigdza gotdwkowego do
produktu krajowego brutto oraz do zasobow pienig-
dza bezgotéwkowego. Zrédtem danych sg statystyki
prowadzone przez Narodowy Bank Polski i Gtowny
Urzad Statystyczny. Na wstepie zaznaczyé nalezy, iz
Polska dostosowata zasady agregacji danych dotycza-
cych zasobow pienigdza do zasad przyjetych przez Eu-
ropejski Bank Centralny. Zasoby pieniezne dzieli sie na:

1. Pienigdz MO tj. pienigdz gotowkowy w obiegu
(z kasami monetarnych instytucji finansowych)
oraz srodki na rachunkach biezacych i rachun-
kach rezerwy obowigzkowej utrzymywane przez
krajowe monetarne instytucje finansowe w NBP;

2. Pienigdz M1 tj. pienigdz gotowkowy w obiegu
(poza kasami monetarnych instytucji finanso-
wych), depozyty i inne zobowigzania biezace
(ztotowe i walutowe) wobec podmiotéw krajo-

wych innych niz monetarne instytucje finansowe
i instytucje rzadowe szczebla centralnego;

3. Pienigdz M2 tj. pienigdz M1 oraz depozyty i inne
zobowigzanie terminowe (zlotowe i walutowe
z terminem pierwotnym do 2 lat wigcznie wobec
podmiotéw krajowych innych niz monetarne insty-
tucje finansowe i instytucje szczebla rzagdowego'®);

4. Pienigdz M3 ij. pienigdz M2 oraz zobowigzania

wobec podmiotéw krajowych innych niz mone-
tarne instytucje finansowe i instytucje rzagdowe
szczebla centralnego z tytutu operacji z udziele-
niem przyrzeczenia odkupu oraz dtuzne papiery
wartosciowe z terminem pierwotnym do 2 lat
wigcznie wyemitowane przez krajowe mone-
tarne instytucje finansowe i udziaty/jednostki
uczestnictwa w krajowych funduszach rynku
pienieznego sprzedane innym instytucjom in-
nym niz krajowe monetarne instytucje finanso-
we i instytucje rzgdowe szczebla centralnego.

15 0d 1 stycznia 2019 r. do zasobdéw pienigdza bezgotéwkowego nie
zalicza sie wktadéw terminowych powyzej dwéch lat oraz wktadéw
oszczednosciowych powyzej trzech miesigcy.

Wykres 2.1. Pienigdz gotéwkowy'® w Polsce w latach 2000-2025

Pienigdz gotowkowy (min zt)

500 000,00
455555,5
\
400 000,00
306809,4
300 000,00 O
200 000,00
102470,5\
100 000,00
/34112,70
0,00
(e} — N o <t Lo O N~ o0 (o)) (@) — N (ep] <t Lo O ™~ e 0] o (@] — [q\] o <t Lo
s 8s8c88s8s8383s8g55 9529580888688 8
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych udostepnionych przez Narodowy Bank Polski

16 Pienigdz gotéwkowy w obiegu poza kasami monetarnych instytucji finansowych
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Wykres 2.2. Pienigdz gotéwkowy'’ versus pienigdz bezgotéwkowy'8/produkt krajowy brutto’ w Polsce w la-

tach 2000-2025
25,0%
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20,0%
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%

= pienigdz gotowkowy/PKB
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17 Pienigdz gotéwkowy w obiegu poza kasami monetarnych instytucji finansowych

18 M3 z wytagczeniem pienigdza gotéwkowego w obiegu poza kasami monetarnych instytucji finansowych

19  Produkt krajowy brutto w cenach biezacych

Wykres 2.1 i wykres 2.2 przedstawiajg wartos¢ pie-
nigdza gotéwkowego w ujeciu bezwzglednym oraz
w relacji do pienigdza bezgotéwkowego w Polsce
oraz do wartosci produktu krajowego brutto w la-
tach 2000-2025.

Analiza danych bezwzglednych i wzglednych wska-
zuje, iz waga pienigdza gotdwkowego w Polsce stale
rosta. Na koniec 2025 roku wartosc¢ pienigdza gotow-
kowego byta ponad 13 razy wyzsza niz w roku 2000
i wynosita 455 555,5 min zt. W latach 2000-2012 pie-
nigdz gotowkowy stanowit od 4,5% - do 7% produk-
tu krajowego brutto Polski. Od roku 2013 mamy do
czynienia z trendem rosngcym, ktéry swoj szczyt 13%
produktu krajowego brutto osiggnat w 2020 roku.
Rosngce znaczenie pienigdza gotdéwkowego w pro-
cesach alokacji zasobéw obrazujg réwniez wartosci
pienigdza gotowkowego w relacji agregatu pienigdza
bezgotéwkowego M3. W niniejszych relacjach odno-
towuje sie od 2013 r. trend wzrostowy. W roku 2013
wartos$¢ pienigdza gotéwkowego w obiegu stanowita
13,2% wartosci pienigdza bezgotéwkowego (1j. agre-
gatu M3 po wytgczeniu pienigdza gotdwkowego), aby

w roku 2021 i 2022 wzrosng¢ do poziomu odpowied-
nio 20,2% i 20,7% (wykres 2.2).

Na koniec 2025 r. warto$¢ nominalna pienigdza gotow-
kowego wynosita 455 555,5 min zt i stanowita 20,0%
pienigdza bezgotéwkowego (agregatu M3 z wytgcze-
niem pienigdza gotéwkowego). Relacje pienigdza go-
towkowego do pienigdza bezgotowkowego w Polsce
na koniec 2025 roku przedstawia schemat 2.1.

Na uwage zastugujg réwniez zmiany w relacji
agregatu M0 do M3. Przypomnijmy, iz agregat MO
oznacza pienigdz gotéwkowy w obiegu z kasami
monetarnych instytucji finansowych oraz srodki na
rachunkach biezacych i rachunkach rezerwy obo-
wigzkowej utrzymywane przez krajowe monetarne
instytucje finansowe w NBP. W latach 2000-2019
MO do M3 oscylowat pomiedzy 18,3% - 22,6%. Pierw-
szy znaczacy wzrost tego agregatu nastgpit w roku
20202021 i wynosit odpowiednio 25,3% oraz 27,5%
wartosci pienigdza bezgotéwkowego (tabela 2.2).
Na koniec 2025 roku udziat MO/M3 utrzymat sie na
poziomie 26,9%.
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Tabela 2.1. Pienigdz gotéwkowy versus pienigdz bezgotéwkowy/produkt krajowy brutto w Polsce w latach 2000-2025

pienigdz
gotowkowy? 341127 92707,0 149715,6 306809,4 340406,5 353608,6 362608,6 399102,2 455555,5
min zt

agregat M3?!
s 266644,6 690941,5 1005277,0 1515918,3 1644409,7 1737548 1905612,2 2080649,3 22821314

gm‘;%wy Ve 12,8% 13,4% 14,9% 20,2% 20,7% 20,4% 19,0% 19,2% 20,0%

pienigdz
gotéwkowy/ 4,5% 6,4% 8,3% 13% 12,8% 11,4% 10,6% 10,9% 11,6%
PKB

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych publikowanych przez Narodowy Bank Polski i Giéwny Urzad Statystyczny

20 Pienigdz gotéwkowy w obiegu poza kasami MIF

21 M3z wytgczeniem pienigdza gotdwkowego w obiegu poza kasami MIF

Schemat 2.1. Pienigdz gotdwkowy versus pienigdz bezgotéwkowy w Polsce na koniec 2025 .

1:5

pieniagdz bezgotowkowy
2282 131,5 min zt

pienigdz gotéwkowy
455 555,5 min zt

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych NBP

Tabela 2.2. Pienigdz MO versus M3 w Polsce w latach 2000-2025

Agregat MO

s 487738 1397268 2121769 3841256 4517682 4229088 4511394 566880 613267,1
ﬁﬁr']eff‘ i 266644,6 690941,5 1005277 151519183 16444097 1737548 19056122 20806493 22821314
MO/M3 18,3% 20,2% 21,1% 25,3% 27,5% 24,3% 23,7% 27,2% 26,9%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych udostepnionych przez Narodowy Bank Polski <:><:>
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2.2. Pienigdz gotowkowy w wybranych
panstwach na swiecie w latach 2001-
2025

Czes$¢ druga poswiecono analizie poréwnawczej
pienigdza gotowkowego w obiegu w wybranych pan-
stwach na Swiecie. Tu zrodtem danych pierwotnych
byty zasoby Miedzynarodowego Funduszu Waluto-
wego?,

Tabela 2.3 i wykres 2.3 przedstawiajg wzgledne
wartosci pienigdza gotéwkowego wyrazone w pro-
dukcie krajowym brutto 10 krajow oraz strefy euro
tj. grupy 20 panstw europejskich, ktére przyjety
wspoélng walute euro?®. Systemy pieniezne krajow
na swiecie znaczaco sie roznig, jesli chodzi o udziat
pienigdza gotéwkowego w transakcjach wymiany.
W Japonii i Maroko wartos¢ pienigdza gotéwkowe-
go w produktach krajowych brutto tych krajow na ko-
niec 2024 roku wynosita odpowiednio 18,2% i 26,6%;
w Danii i Szwecji — odpowiednio 1,7% i 0,89%. W USA
i strefie euro pienigdz gotéwkowy stanowit w tym
okresie odpowiednio 7,6% i 10,3% wartosci produk-
tow krajowych brutto. W Polsce na koniec 2024 roku
wartos¢ pienigdza gotéwkowego stanowita 10,9%
wartosci produktu krajowego brutto. W panstwach
najbiedniejszych na Swiecie, takich jak Malawi,

22 Dla wszystkich krajéw przyjeto pienigdz gotéwkowy w obiegu poza
kasami monetarnych instytucji finansowych wyrazony w jednostkach
waluty krajowej oraz produkt krajowy brutto w cenach biezgcych
wyrazony w jednostkach waluty krajowe;j.

23 Stosunek wartosci pienigdza gotéwkowego poza kasami
monetarnych instytucji finansowych w walucie narodowej do
produktéw krajowych brutto tych krajéw wyrazonych w walutach
narodowych.

Burundi, Madagaskar i Republika Srodkowej Afryki
pienigdz gotéwkowy w obiegu stanowit w 2022 roku
odpowiednio 3,3%, 7,8%, 7,2% i 16,8% wartosci ich
produktéw krajowych brutto?*.

Stosunek ilosci pienigdza gotowkowego do bezgo-
towkowego zalezy zarowno od preferencji ptatni-
czych (czynnik kulturowy)?s, jak i od celowej polityki
bankéw centralnych warunkujgcej dostepnos¢ do
infrastruktury ptatniczej, w tym od stopnia regulacji
obiegu pienieznego w kraju.

Warto jednak odnotowac, iz dla wiekszosci analizo-
wanych przypadkow lata 2020/2021 byty okresem
wzglednie najwyzszej relacji pienigdza gotowko-
wego w obiegu do PKB. W badaniu wskazano kraje,
ktérych popyt stale rést od 2016 r. tj. Meksyk?®, Ma-
roko?, Izrael® i Czechy?. Do grupy tej nalezy row-
niez Polska. W relacji do PKB — wartos¢ nominalna
pienigdza gotdwkowego wzrosta z 9,3% w 2016 roku
do 13% w 2020 roku. Polska waluta przekroczyta
tym samym w roku 2020 wskaznik pienigdza go-
towkowego w PKB panstw strefy euro, ktory w okre-
sie 2016-2024 wahat sie w przedziale 9,9-11,9%.
Przeprowadzona analiza pokazata jednoczesnie, iz
w pewnych krajach tj. w Danii®®, Szwecji®' i Turcji®
pienigdz gotéwkowy traci na znaczeniu.

24 Do niedawna powszechnie przyjmowano, iz w krajach stabo
rozwinietych dominuje obrét pienigdzem gotéwkowym. Dzisiaj
prawidtowos¢ ta nie jest w mocy.

25 Preferencje ptatnicze np. krajéw Europy Potudniowej sg znaczaco
inne niz krajéow Europy Pétnocnej. Harasim, Muszyriski (2024)
dowodzg, iz na Malcie, w Stowenii, Austrii, Wloszech, Hiszpanii
i Portugalii liczba ptatnosci gotéwkowych w ogdlinej liczbie ptatnosci
jest relatywnie wysoka w stosunku do pozostatych panstw UE.

Na przeciwnym krancu znajduja sie takie panstwa jak Norwegia,
Szwecja, Dania, Finlandia i Holandia. Udziat transakcji gotéwkowych
w ogdlnej liczbie ptatnosci w latach 2020-2022 dla przyktady dla
Malty wynosit 77%, dla Norwegii 3%.

26 W 2016 roku — 6,1% PKB, w 2024 roku - 9,0% PKB
27 W 2016 roku — 17,9% PKB, w 2024 roku — 26,6% PKB
28 W 2016 roku — 5,5% PKB, w 2024 roku - 6,1% PKB.
29 W 2016 roku — 1,1% PKB, w 2024 roku — 1,6% PKB.
30 W 2016 roku — 2,9% PKB, w 2024 roku - 1,7% PKB
31 W 2016 roku - 1,38% PKB, w 2024 roku — 0,89% PKB
32 W 2016 roku — 4,2% PKB, w 2024 rok — 1,4% PKB.
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Tabela 2.3. Pienigdz gotéwkowy/PKB w Butgarii, Motdawii, na Wegrzech, Rumunii, Danii, Szwecji, Meksyku, USA, Japonii, w strefie euro, w Polsce w latach 2001-2025

Butgaria®®
Motdawia®
Wegry?®
Rumunia®®
Dania®’
Szwecja®®
Meksyk®®
Maroko*®
USA
Japonia
euro

Polska

19,4%

9,6%

3,0%
2,9%
3,9%
2,7%
15,0%
5,3%

12,3%

4,9%

19,1%

10,1%

3,0%
2,8%
3,7%
3,0%
151%
5,5%

13,3%

5,2%

33 Lew butgarski (BGN)
34  Lej motdawski (MDL)

35 Forint wegierski (HUF)
36  Lej rumuniski (RON)

37 Korona duriska (DDK)
38 Korona szwedzka (SEK)

39 Peso meksykariskie (MXN)

20,7%

9,9%
7,0%
3,0%
2,8%
3,6%
3,2%
152%
5,6%

13,6%

5,8%

40  Dirham marokariski (MAD)
<:><:> 41 Waluta 20 krajéw europejskich

22,0%

11,6%
6,4%
3,1%
2,9%
3,5%
3,3%
152%
5,6%

13,6%

5,4%

22,4%

12,1%
71%
4,0%
3,0%
3,4%
3,4%
16,3%
5,4%

13,9%

5,8%

22,7%

11,5%
7,6%
4,4%
3,0%
3.2%
3,5%
18,1%
5,3%

14,1%

6,4%

22,9%

12,5%
8,0%
5,0%
3,0%
3,0%
3,6%
18,5%
51%

14,2%

6,5%

21,6%

12,0%
7.8%
4,7%
2,8%
2,9%
3,8%
17,9%
5,4%

14,4%

7,0%

19,0%

14,6%
7,7%
4,5%
2,8%
3,0%
4,2%
18,3%
5,8%

15,4%

6,5%

19,2%

11,7%
8,1%
5,0%
2,9%
2,7%
4,3%
18,4%
5,9%

15,4%

6,4%

18,8%

11,0%
9,0%
52%
2,8%
2,5%
4,4%
19,3%
6.2%

16,0%

6,5%

20,1%

12,5%
8,8%
51%
2,9%
2,4%
44%
19,3%
6,5%

16,4%

6,3%

21,6%

14,7%
9,9%
5,5%
2,9%
2,2%
4,7%
19,1%
6,6%
16,6%
9,2%

7,0%

23,6%

13,3%
10,8%
6,0%
2,9%
2,0%
51%
17,9%
6,9%
16,7%
9,6%

7,6%

24,8%

10,6%
11,7%
6,5%
2,9%
1,7%
57%
17,9%
71%
17,0%
9,9%

8,3%

26,2%

10,9%
12,0%
7,3%
2,9%
1,4%
6,1%
18,6%
7,4%
17,5%
10,0%

9,3%

26,9%

10,8%
12,4%
7,4%
2,8%
1,2%
6,1%
19,0%
7,6%
18,0%
9,9%

9,2%

27,8%

11,1%
131%
71%
2,8%
1,3%
6,2%
19,5%
7,7%
18,5%
10,1%

9,5%

28,1%

11,1%
12,9%
7,0%
2,7%
1,2%
6,2%
20,2%
7,8%
18,7%
10,2%

9,7%

31,2%

14,9%
14,3%
8,3%
2,9%
1,2%
7,9%
26,1%
9,1%
20,3%
11,9%

13,0%

31,4%

13,1%
13,5%
8,1%
2,8%
1,1%
8,3%
25,1%
8,8%
20,3%
11,8%

12,8%

29,0%

12,5%
12,2%
7,3%
2,4%
1,1%
8,4%
26,6%
8,3%
20,4%
11,3%

11,4%

28,7%

12,7%
10,5%
6,9%
22%
0,9%
8,5%
26,6%
7,9%
19,3%
10,6%

10,6%

27,5%

13,6%
10,6%
7,2%
1,7%
0,9%
9,0%
259%
7,6%
18,2%
10,3%

10,9%
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9,2%

7,5%

17,2%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych publikowanych przez Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
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Wykres 2.3. Pienigdz gotéwkowy/PKB w Butgarii, Motdawii, na Wegrzech, Rumunii, Danii, Szwecji, Meksyku, USA, Japonii,

O
O
&0

w strefie euro, w Polsce w latach 2001-2025

Pienigdz gotowkowy w obiegu/PKB (%)
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Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych statystycznych publikowanych przez Migdzynarodowy Fundusz Walutowy

2.3. Przyczyny wzrostu popytu
na pienigdz gotéwkowy w czasach
globalnych napieé

Wyniki analizy przedtozonej w rozdziale 2.1. i 2.2.
znajdujg potwierdzenie w licznych badaniach prze-
prowadzonych m.in. przez F. Faella, A. Perez (2025),
N. Bartzsch, G. Rosl, F. Seitz (2025), G. Rosl, F, Seitz
(2024), J. Pietruche, M. Gulewicza (2022), J. Pie-
truche (2021), A.Perez (2021), R. Kotkowskiego, M.
Polasika (2021) oraz Bech, Faruqui, Ougaard, Picillo
(2018). Autorzy przywotanych opracowan dowodzg,
iz od ponad dwoch dekad popyt na pienigdz gotéw-
kowy, w sposob szczegdlny w krajach rozwinietych
ro$nie*?. Mowi sie o procesach odrodzenia (ang. re-
surgance) pienigdza gotéwkowego®. Z wyjatkiem
krajow skandynawskich tj. Norwegii, Szwecji oraz
Izraela (Claussen, Segendorf, Seitz 2023, Pietrucha
2021, Bech, Faruqui, Ougaard, Picillo 2018) pienigdz

42 Bartzsch, Rosl i Seitz (2025) weryfikowali zmiany w popycie na
pienigdz gotéwkowy w 16 krajach w latach 1990-2022. J. Pietrucha
(2021) przeprowadzit badania na 82 krajach w okresie 2001-2020.

43 Pojecie odrodzenie pienigdza gotéwkowego zostato uzyte przez M.
Bech, U. Faruqui, F. Ougaard, C. Picillo (2018).

gotéwkowy w obiegu w produkcie krajowym brutto
niemal wszystkich krajow wykazywat trend rosna-
cy. Nalezy podkresli¢, iz rownolegle z opisanym
zjawiskiem odnotowuje sie inny trend. Za sprawg
rewolucji cyfrowej tj. rozwoju technologii cyfrowych
w finansach rosnie wolumen ptatnosci bezgotéw-
kowych. Cyfrowe instrumenty ptatnicze (ang. digital
payments instruments) wypierajg ptatnosci gotow-
kowe (ang. shift from cash to cashless infrastructure
)*. Mamy wiec do czynienia ze zjawiskiem wzrostu
popytu na pienigdz gotéwkowy pomimo zachodza-
cych zmian w rozwoju cyfrowych instrumentéw ptat-
niczych. Literatura przedmiotu okresla te sytuacje
jako paradoks gotéwki (ang. cash paradox, por. Bar-
tzsch, Rosl, F. Seitz 2025; Faella, Perez 2025; Claus-
sen, Segendorf, Seitz 2023; Perez 2021; Pietrucha
2021)%.

44 Obserwowany jest wyrazny wzrost znaczenia ptatnosci
elektronicznych prowadzacy do stopniowego ograniczania roli
gotdwki w funkcji ptatniczej (Bech et al., 2018, Harasim, 2016).

45 Komitet ds. ptatnosci i infrastruktury rynkowej Banku Rozrachunkéw
Miedzynarodowych (CPMI) potwierdza, iz od 2007 roku zaréwno
ptatnosci pienigdzem gotéwkowym i kartami ptatniczymi rosna
(Bech, Faruqui, Ougaard, Picillo 2018).
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Nalezy zauwazy¢, iz rosngcy od ponad dwéch dekad
popyt na pienigdz gotéwkowy (przy jednoczesnie ro-
snacych obrotach w wolumenie ptatnosci bezgotow-
kowych) musi mie¢ istotg przyczyne strukturalng?.
Pierwszym najczesciej podnoszonym wyjasnieniem
jest obnizenie nominalnych stép procentowych jako
celowej polityki wtadz pienieznych (Pietrucha 2021).
Polityka niskich stép procentowych potaczona z tzw.
luzowaniem ilosciowym zostata wprowadzona przez
wiekszo$¢ krajéw rozwinietych po kryzysie finanso-
wym z 2008 r. W wyniku obnizenia do bliskich zeru,
a nawet ujemnych stop procentowych zmniejsza sie
koszt alternatywny utrzymywania pienigdza gotéw-
kowego. Popyt na pienigdz gotéwkowy rosnie.

J. Pietrucha (2021) jednoczesnie podkresla, iz
wzrost popytu na pienigdz gotdwkowy moze miec
réwniez swojg przyczyne w kryzysie sfery realnej
(stagnacji gospodarczej) czyli dtugoterminowym
trendzie malejacej realnej stopy procentowej. Spa-
dek dtugoterminowej stopy procentowej i stép zwro-
tu z inwestycji w wielu krajach rozpoczat sie od lat
90-tych, a w niektorych krajach nawet od lat 80 tych.

Inne wyjasnienie koncentruje sie na zjawiskach kry-
zysowych majgcych charakter systemowy (Bartzch,
G. Rosl, F. Seitz 2025; Faella, Perez 2025). | tu wy-
mienia sie zdarzenia natury politycznej (wojny, kon-
flikty zbrojne), dziatania tzw. sity wyzszej (pandemia,
huragany, pozary, powodzie), kryzysy energetyczne
i finansowe. Zdarzenia te skutkowaty przerwaniem
ciggtosci infrastruktury ptatniczej (ang. digital /ca-
shless payment infrastructure). Ptatnosci bezgotow-
kowe staty sie wéwczas niemozliwe. Perez (2021)
i Résl, Seitz (2024) dowodzili, iz rozpoznany wzrost
popytu na pienigdz gotéwkowy nie wynika z potrzeb
biezacych transakcji, ale jest podyktowany wolg po-
siadania fizycznego srodka ptatniczego w celu re-
alizacji odroczonych ptatnosci na wypadek zajscia
nieprzewidzianych okolicznos$ci (ang. precautionary
cash holdings).

46 A.Z. Perez (2021) dowodzi, iz zrozumienie przyczyny wzrostu
popytu na pienigdz gotéwkowy (banknoty w obiegu) jest kluczowe
dla okreslenia zadan statutowych bankéw centralnych zwigzanych
z polityka pieniezng i zarzadzaniem ptynnoscia i zabezpieczeniem
ciggtosci funkcjonowania systemu ptatniczego parnstw.

/1/ PROGRAM
ANALITYCZNO

BADAWCZY

W literaturze pojawia sie rowniez watek utraty za-
ufania do systemu bankowego po wielkim kryzy-
sie finansowym, ktéry rozpoczat sie w 2008 roku.
Doprowadzit on, po raz pierwszy od zatamania sie
systemu z Bretton Woods w 1971 roku, do niesta-
bilnosci systemu finansowego krajéw rozwinietych.
Popyt na pienigdz bankowy zostat przeniesiony
m.in. na pienigdz gotéwkowy, ktéry nie jest wykorzy-
stywany do celow transakcyjnych, ale jawi sie jako
$rodek tezauryzacji (ang. store of value), por Claus-
sen, Segendorf, Seitz (2023).

Autorzy niniejszego raportu zwracajg uwage, iz
zjawisko rosngcego popytu na pienigdz gotéw-
kowy odbywa sie réwnolegle z procesami zwia-
zanymi z rewolucja cyfrowa. Cyfryzacja wchodzi
niemal do kazdego sektora gospodarki, w tym do
sektora finansowego. Pojawiajg sie coraz czesciej
kryzysy infrastruktury ptatniczej (brak pradu),
przestoje ustug telekomunikacyjnych, nieupraw-
niony dostep do kont cyfrowych, ataki hakerskie,
kradziez danych, kradziez tozsamoscii zagrozenia
utratg prywatnosci transakcji ptatniczych. W sytu-
acjach przerw w dostawach energii elektrycznej/
awarii czytnikéw kart ptatniczych obstuga trans-
akcji ptatniczych staje sie niemozliwa. Zdarzenia
te zwiekszajg powszechng swiadomos¢ ryzyka
zwigzanego z mozliwg utratg dostepu do zasobdéw
pienigdza bezgotéwkowego. Pienigdz gotéwkowy
majgcy postaé materialng staje sie gwarancja cia-
gtosci systeméw ptatniczych. Uczestnicy wymia-
ny gromadzg pienigdz gotdwkowy ze wzgledéw
ostroznosciowych (na wypadek zdarzenia o cha-
rakterze sity wyzszej). Co wiecej ludzie zaczyna-
ja docenia¢ pienigdz gotéwkowy jako gwarancja
anonimowosci i wolnosci gospodarczej. W efekcie
czesé oszczednosci jest przechowywana w pie-
nigdzu gotowkowym, poza systemem bankowym.
Waga pienigdza gotéwkowego wzrasta. Pienigdz
gotowkowy zyskuje na znaczeniu. Zjawisko to mo-
zemy nazwac cash agio (schemat 2.2).
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Schemat 2.2. Popyt na pienigdz gotéwkowy w czasach globalnych napie¢ (XXI w.)

Pieniadz bezgotowkowy
podlega ryzyku
systemowemu. Kryzysy
infrastruktury ptatniczej
= ryzyko utraty
dostepu do pieniadza
bezgotéwkowego.

Pienigdz gotowkowy
nie zalezy od czynnikéw
zewnetrznych tj. sity wyzszej,
konfliktéw zbrojnych,
kryzyséw infrastruktury
ptatniczych.

Pienigdz gotéwkowy posiada
site nabywcza. Zapewnia
natychmiastowg wymiennosé
na dobra i ustugi.

\l

Ludzie gromadza pienigdz
gotodwkowy ze wzgledow
ostroznosciowych (ang.

precautionary cash holdings)

Agio
pienigdza
gotéwkowego
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Pienigdz gotowkowy
gwarantuje ciggtos¢
funkcjonowania sytemu
ptatniczego panstwa.

Zrédto: Opracowanie wiasne
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Rozdziat Ill. Pienigdz gotowkowy
jako srodek ptatniczy w Polsce
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3.1. Trendy w zwyczajach ptatniczych

Bezposrednim efektem postepujacej cyfryzacji
oraz innowacji technologicznych w zakresie ptat-
nosci elektronicznych jest systematyczny spadek
znaczenia pienigdza gotéwkowego jako podstawo-
wego $rodka ptatniczego [Pietrucha 2023]. Z prze-
prowadzonych przez NBP w latach 2012-2023
badan dzienniczkowych*” wynika istotny spadek

wykorzystania gotowki w realizacji transakcji, za-
réowno pod wzgledem ich liczby (wykres 3.1), jak
i wartosci (wykres 3.2). Udziat liczby transakcji go-
towkowych we wszystkich transakcjach w fizycz-
nych punktach handlowo-ustugowych, urzedach
i P2P zmniejszyt sie z 81,8% w 2012 roku do 40,2%
w roku 2023. Analogicznie, udziat wartosci trans-
akcji gotdwkowych obnizyt sie z 63,7% do 28,1%
w tym samym okresie.

Wykres 3.1. Udziaty transakcji gotéwkowych i bezgotéwkowych w ogdlnej liczbie transakcji w fizycznych punktach

handlowo-ustugowych, urzedach i P2P w latach 2012-2023

100,00%

75,00%

50,00%

81,80%

25,00%

0,00%
2011/2012 2016

B Udziat transakcji gotowkowych

47 W latach 2012-2023 Narodowy Bank Polski przeprowadzit 4 badania
dotyczace zwyczajéw ptatniczych Polakéw. Poszczegdlne edycje
badania odbyty sie na przetomie roku 2011/2012 oraz w latach
2016, 2020 oraz 2023. Celem tych badan byto rozpoznanie metod
dokonywania ptatnosci detalicznych oraz skali wykorzystania
gotéwki oraz instrumentéw bezgotéwkowych w transakcjach
ptatniczych. Badanie sktada sie z dwéch czesci, tj. ankiety oraz
trzydniowego dzienniczka ptatnos$ci. W ramach ankiety respondenci
wskazujg m.in. na metody ptatnosci, z ktérych skorzystali
przynajmniej raz w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajacych
badanie, podpytywani sg réwniez o postrzeganie réznych cech
gotéwki oraz bezgotéwkowych instrumentéw ptatniczych oraz
sposob pozyskiwania, wykorzystywania i przechowywania gotéwki.
Natomiast celem dzienniczka ptatnosci jest skonfrontowanie
deklaracji w zakresie wybranych preferenciji ptatniczych z
rzeczywistymi zachowaniami respondentéw. Dzienniczek wymaga
zarejestrowania m.in. kwoty gotéwki posiadanej na poczatku

53,60%
59,80%

46,40%

2020 2023
[ Udziat transakcji bezgotéwkowych

Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje pfatnicze w Polsce w 2023, s. 18

badania, wszystkich zdarzen pozyskania gotéwki w trakcie badania,
wszystkich przeprowadzonych transakcji ptatniczych (w fizycznych
punktach handlowo-ustugowych, urzedach oraz z innymi osobami,
tzw. transakcje P2P, jak réwniez w handlu internetowym, czy

tez w celu realizacji optat cyklicznych tj. optacenie rachunkéw),
dalej kwoty gotéwki odtozonej w trakcie badania oraz stanu
posiadania gotéwki na koricu badania. Ostatnie badanie zostato
przeprowadzone w okresie od 16 wrzesnia do 16 pazdziernika
2023 r. na reprezentatywnej prébie 1254 respondentéw w wieku

15 i wiecej lat. NBP opracowat kwestionariusz ankietowy oraz
dzienniczek ptatnosci, natomiast badanie terenowe majace na

celu pozyskanie danych od respondentéw przeprowadzit podmiot
zewnetrzny. Metodyka przeprowadzonego przez NBP badania
umozliwia poréwnanie wynikéw z badaniem zwyczajéw ptatniczych
z poprzedniej edycji oraz z analogicznymi badaniami innych
europejskich bankéw centralnych, w szczegélnosci zrealizowanymi
przez Europejski Bank Centralny we wszystkich krajach strefy euro.
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Wykres 3.2. Udzialy transakcji gotéwkowych i bezgotéwkowych w ogdlnej wartosci transakcji w fizycznych punktach

handlowo-ustugowych, urzedach i P2P w latach 2012-2023
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B Udziat transakcji gotowkowych

Wykorzystanie poszczegdlnych metod ptatniczych
rézni sie w zaleznosci od wieku i wyksztatcenia.
Ptatnosci bezgotdwkowe sg najczesciej wybierane
przez osoby w wieku 25-39 lat (77,1% liczby oraz
84,7% wartosci transakcji, por. wykresy 3.3 3.4) oraz
40-54 lata (66,9% liczby oraz 77,3% wartosci trans-
akcji) oraz z wyksztatceniem wyzszym (72,8% licz-
by oraz 84,7% wartosci transakciji) i Srednim (62,7%
liczby oraz 76,6% wartosci transakcji). Natomiast
ptatnosci gotéwkowe przewazajg wsrod oséb z wy-
ksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym (73,8%
liczby oraz 77,2% wartosci transakcji) oraz zasadni-
czym (56,8% liczby oraz 41%wartosci transakcji), sa
réwniez dominujgcym srodkiem ptatniczym wsrod
grup wiekowych 55-64 lata (59,2% liczby oraz 46,4%
wartosci transakcji) oraz 65 lat i wiecej (66,9% liczby
oraz 53,2% wartosci transakcji). Miejsce zamiesz-
kania w mniejszym zakresie wptywa na zwycza-
je ptatnicze, przy czym mieszkancy matych miast
wyrdzniajg sie korzystajac czesciej z gotdwki (52,9%
liczby oraz 39,4% wartosci transakcji).

Podobne zmiany preferencji ptatniczych odnotowu-
je sie w krajach strefy euro. W zakresie liczby reali-

28,10%

2020 2023

1 Udziat transakcji bezgotéwkowych

Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje pfatnicze w Polsce w 2023, s. 19

zowanych transakgcji, udziat gotowki zmniejszyt sie
279% w 2016 r do 52% w 2024 r., (wykres 3.5). Pod
wzgledem wartosci transakcji udziat gotowki spadt
z 54% w 2016 roku do 39% w 2024 roku. Nalezy jed-
nak zauwazyg¢, iz nakreslony trend spadkowy w stre-
fie euro ma inny przebieg anizeli w Polsce. Udziat
ptatnosci gotowkowych maleje w tempie szybszym
niz w Polsce®.

W 2024 roku, w 11 sposrod 20 krajow strefy euro go-
towka byta najczesciej stosowang metodg ptatnosci
w fizycznych punktach sprzedazy (wykres 3.6).

W Niemczech, Grecji, Hiszpanii, Chorwacji, we Wto-
szech, na Litwie, Malcie, w Austrii, Portugalii, Stowe-
nii, Stowacji liczba ptatnosci gotéwkowych w punk-

48 W latach 2019, 2022 oraz 2024 Europejski Bank Centralny
koordynowat proces zbierania danych w 18 krajach strefy euro,
czyli we wszystkich poza Niemcami i Niderlandami. Deutsche
Bundesbank (2024) oraz De Nederlandsche Bank wraz z Dutch
Payments Association (2024) zebraty dane samodzielnie, jednak
ich kwestionariusze byty w duzej mierze zharmonizowane z
wykorzystywanymi w pozostatych krajach.
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Wykres 3.3. Udziaty gotowki i bezgotowkowych instrumentéw pfatniczych w tacznej liczbie transakciji
w fizycznych PHU, urzedach oraz P2P w podziale na cechy demograficzne
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mgotowka nkarty ptatnicze inne metody bezgotowkowe

<:> <:> Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje pfatnicze w Polsce w 2023, s. 17
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Wykres 3.4. Udziaty gotowki i bezgotowkowych instrumentow ptatniczych w tgcznej wartosci transakgcji
w fizycznych PHU, urzedach oraz P2P w podziale na cechy demograficzne

0,0%

Ogolnie

Pte¢

Kobieta

Mezczyzna

Wiek

18-25

25-39

40-54

55-64

65 i wigcej

Wykszt.

Podst., gimn. lub brak

Zasad. zawod./branz.

Srednie

Wyzsze

Miejsce zam.

Wies

Miasta mate

Miasta srednie

Miasta duze

Wiedza finans.

Niska

Srednia

Wysoka

250% 50,0% 750% 100,0%

26,8% 71,6%
27,2% 66,7% 6,1%
13,6% 84,7% /%
AR 77,3% %
46,4% 53,6% :
532% 457%

137% 84,7%

16,9%

56,4%

mgotowka u karty ptatnicze inne metody bezgotdwkowe

Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje pfatnicze w Polsce w 2023, s. 18 <:><:>
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Wykres 3.5. Udziat instrumentéw ptatniczych wykorzystywanych w punktach sprzedazy w strefie euro w latach 2016-2024

a) wg liczby transakgji
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b) wg wartosci transakgcji
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Zrédto: ECB 2024, Study on the payment attitudes of consumers in the euro area (SPACE) — 2024, s.14
tach sprzedazy stanowita ponad 50% ptatnosci tosci transakcji udziat ptatnosci gotéwkowych mie-

ogoétem. Tymczasem w Niderlandach czy Finlandii Sci sie w zakresie od 17% w Niderlandach do 59%
<:><:> wskaznik ten wynidst 22% i 27%. Pod wzgledem war- na Litwie.
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Wykres 3.6. Udziat instrumentéw ptatniczych w tacznej liczbie oraz wartosci transakcji w punktach sprzedazy (POS)

w krajach cztonkowskich strefy euro w 2024 .
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Zrédfo: ECB 2024, Study on the payment attitudes of consumers in the euro area (SPACE) - 2024, 5.16
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Wykres 3.7. Udziat instrumentéw ptatniczych wykorzystywanych w USA w latach 2016-2024
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Zrédto: FED 2025, Findings from the Diary of Consumer Payment Choice, s.5
Trend spadkowy udziatu ptatnosci gotoéwkowych odnotowuje sie w skali globalnej. Z opublikowanych
w ogolnej liczbie ptatnosci zauwazalny jest rowniez przez Statista 2025 danych wynika, ze w okresie

w USA. W 2016 roku Amerykanie wykorzystywali go- 2022-2024 spadek wykorzystania pienigdza gotow-
towke w prawie co trzeciej transakcji, a w 2024 roku kowego pogtebit sie lub pozostat bez zmian w 37

- W juz co siédmej (wykres 3.7)*. z 40 analizowanych krajow (wykres 3.8). Jedyne

zwiekszenie odnotowano w Australii, Kanadzie i No-
Ograniczanie roli pienigdza gotowkowego w trans- wej Zelandii, przy czym udziaty ptatnosci gotéwko-
akcjach ptatniczych oraz wzrost znaczenia ptatnosci wych nie przekroczyty tam 10% wartosci transakcji

bezgotéwkowych w fizycznych punktach sprzedazy w fizycznych punktach sprzedazy.

49 Na przestrzeni lat w USA rosnie ogolnie liczba dokonywanych
przez uczestnikdéw badania ptatnosci, natomiast w kilku ostatnich
badaniach ilo$¢ ptatnosci gotéwkowych pozostaje niezmienna,
co oznacza wykorzystanie gotéwki na stabilnym poziomie. Stad
odniesienie statej ilosci transakcji gotéwkowych do coraz wigkszej

<:> liczby wszystkich ptatnosci skutkuje spadkiem udziatu gotowki w

<:> ptatnosciach (FED 2025, ,Findings..”, s.4)
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Wykres 3.8. Udziat gotdwki w wartosci transakcji ptatniczych w fizycznych punktach sprzedazy w 40 krajach w okresie
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Zrédfo: McKinsey & Company; GlobalData; IMF; Worldpay; World Bank
© Statista 2025
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3.2. Preferencje ptatnicze konsumentow

Wybor metody ptatnosci zalezy od licznych czynni-
kéw, ktére mozna podzielié na 7 grup [Swiecka, Tere-
fenko, Paprotny 2021], tj. (1) czynniki transakcyjne:
kwota transakcji, rodzaj kupowanego towaru, miej-
sce zaptaty, czestotliwos¢ dokonywania ptatnosci
w stacjonarnych punktach sprzedazy a dokonywa-
nie ptatnosci internetowych; (2) cechy instrumentu
ptatniczego: koszt jego uzytkowania, tj. wygoda/ta-
twos$¢ uzytkowania, szybkos$¢ i bezpieczenstwo; (3)
satysfakcja z korzystania z wybranej metody ptatno-
$ci; (4) czynniki demograficzne: pte¢, wiek, wyksztat-
cenie, miejsce zamieszkania, stan cywilny i wielkos¢
gospodarstwa domowego, (5) znajomos$¢ metod
ptatnosci, (6) czynniki ekonomiczne: wysokosé
i Zrédto dochodu, sytuacja finansowa, oszczednosci
i zadtuzenie, (7) pozostate czynniki: przyzwyczaje-
nie, tatwos¢ kontrolowania wydatkéw, anonimo-
wos¢, wiedza i umiejetnosci finansowe, sktonnosé
sprzedawcéw do akceptowania ptatnosci oraz che-
ci konsumentéw do skorzystania z danej metody
ptatnosci. Przewiduje sie, iz tempo oraz kierunek
zmian w zakresie udziatu ptatnosci gotéwkowych
i bezgotéwkowych bedg wykazywaé zréznicowanie
pomiedzy poszczegdlnymi grupami spotecznymi, co
wynika z odmiennych uwarunkowan spoteczno-eko-
nomicznych oraz wptywu powyzszych czynnikéw
[Pietrucha, 2023].

Narodowy Bank Polski w ramach zarysowanych
w poprzednim rozdziale badan przeprowadzit an-
kiete majgcg na celu zweryfikowanie preferencji

—ii

ptatniczych Polakéw. Na wykresie 3.9 przedsta-
wiono preferowane w Polsce metody ptatnosci
w 2020 r. i 2023 r. W 2023 roku co drugi respondent
preferowat korzystanie z instrumentéw bezgotow-
kowych, natomiast prawie co czwarty opowiadat sie
za ptatnoscia gotowkowa. Brak wyraznych preferen-
cji w zakresie instrumentu ptatniczego wskazywat
co piaty respondent.

W grupach wiekowych gotdéwka byta pierwszym
wyborem dla 63,2% respondentéw w wieku 65 lat
i wiecej (wykres 3.10), natomiast jedynie 18,9% osob
w tej grupie preferowato ptatnosci bezgotéwkowe.
Podobng tendencje zaobserwowano wsrdéd osob
o wyksztatceniu podstawowym, gimnazjalnym lub
bez formalnego wyksztatcenia — w tej grupie 73,2%
respondentéw preferowato ptatno$é gotowka.

Z badania ankietowego w zakresie deklarowanego
wykorzystania réoznych metod ptatnosci w 2023 r.
w okresie 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie
dzienniczkowe wynika, ze prawie wszyscy skorzy-
stali przynajmniej raz z gotowki (96,9% responden-
téw, niecaty 1 p.p. mniej niz w 2020 r., wykres 3.11).
W podobny sposéb wykorzystanie kart ptatniczych
deklaruje 86,5% respondentéw (wzrost o 5 p.p.).
Z polecenia przelewu skorzystato 67,3% ankieto-
wanych (spadek o 2,5 p.p.). Wérdd wykorzystywa-
nych metod ptatnosci zauwazalny jest wyrazny
wzrost zainteresowania ptatnosciami w systemie
BLIK (wzrost udziatu o 25,6 p.p. do 49,5%), przy
istotnym spadku zastosowania polecenia zaptaty
(zmiana o 22,7 p.p. z 40,5% do 17,8%). Ptatnosci

Wykres 3.9. Preferowane przez respondentéw metody ptatnosci w Polsce w 2020 . i 2023 r.
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Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje ptatnicze w Polsce w 2023, s. 32
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Wykres 3.10. Preferowane przez respondentéw metody ptatnosci w Polsce w 2023 r.
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zwykorzystaniem aplikacji mobilnych zadeklarowato
12,5% respondentéw (spadek o 5 p.p.).

Wsréd respondentéw  deklarujgcych  korzystanie
wytgcznie z gotéwki w okresie 12 miesiecy poprze-
dzajacych badanie, ich udziat w analizowanym okre-
sie zmniejszyt sie o prawie 5 p.p. do 12,7% (wykres
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Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje pfatnicze w Polsce w 2023, s. 31

3.12). Zmiana dotyczyta niemal wszystkich wyod-
rebnionych grup respondentéw, w szczegolnosci do-
tyczy to oséb w wieku 18-24 lat oraz powyzej 55 lat.
Istotne spadki odnotowano w grupie z wyksztatce-
niem ponizej sredniego, jak rowniez mieszkajacych
na wsi oraz w $rednich i duzych miastach. Postugi-
wanie sie gotowka nieznacznie wzrosto w przypad-
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Wykres 3.11. Wykorzystanie metod ptatnosci w ciggu ostatnich 12 miesiecy poprzedzajgcych badanie w Polsce w 2020 .
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ku oséb w wieku 40-54 lata, ze srednim wyksztatce-
niem oraz mieszkancami matych miast.

W krajach cztonkowskich strefy euro preferencje
w zakresie instrumentow ptatniczych w punktach
sprzedazy w latach 2016-2024 przedstawiono na
wykresie 3.13. Wykorzystanie kart i innych metod
bezgotéwkowych w celu realizowania ptatnosci pre-
feruje ponad potowa ankietowanych (wzrost o 12
p.p. w odniesieniu do 2016 r.). Z kolei preferencje
w zakresie wykorzystania wytgcznie gotowki dekla-
ruje co pigty respondent (spadek o 10 p.p. w porow-
naniu do 2016 r.). Podobnie jak w 2016 r., co czwar-
ty konsument pozostaje bez wyraznych preferenc;ji
réwniez w 2024 r.

Pomiedzy krajami wystepujg réznice w preferen-
cjach dotyczgcych instrumentéw ptatniczych (wy-
kres 3.14). Najnizszy udziat respondentéw prefe-

50,0% 75,0%

100,0%

Mo020 M o023

Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje pfatnicze w Polsce w 2023, s. 15

rujgcych gotéowke odnotowano w Finlandii (10%),
a najwyzszy w Austrii (38%).

Warto podkresli¢, iz pomimo zmian w preferencjach
dotyczacych wykorzystania gotowki w ostatnich la-
tach, pozostaje ona nadal najczesciej wykorzysty-
wanym instrumentem ptatniczym w transakcjach
w punktach sprzedazy (POS) w strefie euro, stoso-
wang w 52% przypadkow (patrz wykres 3.5). Podkre-
$la to roznice miedzy deklarowanymi preferencjami
konsumentow a ich rzeczywistym zachowaniem®°.

50 Pytanie, na ktérym opiera sie to stwierdzenie, jest sformutowane w
sposob ogodlny (,Gdyby zaoferowano Ci rézne metody ptatnosci w
sklepie, ktorg bys wybrat/a?”) i nie rozréznia ptatnosci o wigkszej
i mniejszej wartosci. Oznacza to, ze jesli respondenci preferowali
gotéwke wytacznie przy ptatnosciach niskokwotowych, ich
odpowiedzi tego nie ujawniajg. Innym powodem tej rozbieznosci
moze by¢ akceptacja réznych metod ptatnosci przez sprzedawcéw.
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Wykres 3.12. Charakterystyka osob korzystajgcych wytgcznie z gotéwki w Polsce w 2020 r.i 2023 .
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Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje pfatnicze w Polsce w 2023, s. 16 <:><:>
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Wykres 3.13. Preferowany instrument ptatniczy w punktach sprzedazy (POS), strefa euro, 2016-2024
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Zrédfo: ECB 2024, Study on the payment attitudes of consumers in the euro area (SPACE) — 2024, 5.42

Wykres 3.14. Preferowany instrument ptatniczy w punktach sprzedazy w strefie euro, podziat wedtug kraju, 2024
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Zrédto: ECB 2024, Study on the payment attitudes of consumers in the euro area (SPACE) — 2024, s.43
Preferencje w zakresie instrumentéw ptatniczych téwkowe, ich udziat w 2024 r. wyniést 83% (wzrost

w przypadku ptatnosci osobistych w USA w latach 0 10 p.p. w odniesieniu do 2016 r.). Wykorzystanie
<:> 2016-2024 przedstawiono na wykresie 3.15. Wiek- gotowki w transakcjach osobistych maleje, jej udziat

<:> szo$¢ konsumentéw preferuje ptatnosci bezgo- w 2024 r. wyniést 17% (spadek o 10 p.p. w poréwna-
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niu do 2016 r.). Podkresla sig, ze gotéwka obecnie jac jednak srodkiem ptatniczym wykorzystywanym
petni coraz czesciej funkcje rezerwowg, pozosta- przez wiekszo$¢ konsumentéw (wykres 3.16).

Wykres 3.15. Preferencje w zakresie instrumentdw ptatniczych w przypadku ptatnosci osobistych w USA
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Zrédto: FED 2025, Findings from the Diary of Consumer Payment Choice, s.7

Wykres 3.16. Odsetek respondentdw, ktdérzy korzystali z poszczegolnych instrumentéw ptatniczych w ciggu ostatnich 30
dni poprzedzajacych badanie dzienniczkowe w USA
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Zrédio: FED 2025, Findings from the Diary of Consumer Payment Choice, s.17 <:><:>
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3.3. Dostepnos¢ zasobow gotowkowych odpowiadata za 72,6% wszystkich transakcji oraz
stanowita 60,4% wartos$ci wszystkich wyptat (wy-
W ramach badania NBP ,Zwyczaje ptatnicze w Pol- kres 3.17). W dalszej kolejnosci $rodki pozyskiwano
sce w 2023 roku” przeanalizowano takze zrédta z rezerw trzymanych w domu (9,8% liczby transakcji
pozyskiwania gotowki. Najczesciej wybierang me- i 9,9% ich wartosci) oraz od rodziny, przyjaciot i kole-

todg byta w 2023 r. wyptata w bankomacie, ktora goéw (7,9% liczby i 2,8% wartosci). Wyptaty realizowa-

Wykres 3.17. Metody pozyskiwania gotéwki w Polsce
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Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje ptatnicze w Polsce w 2023 1, 5.44

Wykres 3.18. Wystepowanie optaty za wyptate gotéwki w bankomatach
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<:> Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje ptatnicze w Polsce w 20231, 5.45



<:> Rola i znaczenie gotéwki w czasach globalnych napieé. Perspektywa Polski

ne w oddziatach bankowych i SKOK odpowiadaty za
5,7% liczby oraz 9,8% wartosci transakcji. Przeptywy
gotoéwki zwigzane z wyptatami wynagrodzenia, eme-
rytury lub $wiadczen socjalnych, realizowane w pla-
céwkach Poczty Polskiej oraz kasach pracodawcy
lub urzedoéw, stanowity 2,4% liczby i 16,8% wartosci
pozyskanej gotowki. Ustuge cash back (wyptata go-
téwki przy okazji ptatnosci kartg) wykorzystywano
marginalnie — 0,5% liczby i 0,1% wartosci wyptat.
Przy wiekszosci wyptat $rodkéw z bankomatéw
(97,6% ilosci transakcji oraz 95,3% wartosci) nie po-
brano zadnej optaty (wykres 3.18).

Z badan NBP w zakresie sposobéw pozyskiwania
gotowki w latach 2020 i 2023 wytania sie dominu-
jaca rola bankomatéw (wykres 3.19). W analizowa-
nym okresie zmniejszylo sie znaczenie placowek
Poczty Polskiej, nastgpit rowniez spadek udziatéw
wyptat z oddziatéw bankéw oraz SKOK pod wzgle-
dem wartosci.

—ii

Pod katem dostepu do zrodet wyptaty gotoéwki nie
do przecenienia pozostaje rola bankomatéw (wy-
kres 3.20). 81% respondentéw zadeklarowato, ze
dotarcie do nich jest catkiem tatwe lub bardzo tatwe
(jedynie co dziesigty badany nie korzystat z tego ka-
natu). Na drugim miejscu pod wzgledem dostepno-
$ci uplasowaly sie oddziaty bankowe (49% wskazan
na tatwy lub bardzo tatwy dostep). tatwo lub bardzo
tatwo dotrze¢ mozna do placoéwki Poczty Polskiej
w ocenie co czwartego ankietowanego, jednak az
68% uczestnikow badania nie korzystato z tej formy
wyptaty gotéwki. Ustuga cash back byta uznawana
za tatwo dostepng przez niemal co pigtego badane-
go, lecz jednoczesnie jest ona najmniej popularng
metodg pozyskiwania gotowki — 74% respondentéw
nie korzystato z tej opcji.

Biorgc pod uwage wymagany czas na dotarcie do
punktow wyptaty gotéwki, z danych wynika ze do
bankomatu 29% ankietowanych docierato w czasie

Wykres 3.19. Poréwnanie uzycia metod pozyskiwania gotéwki w latach 2020 i 2023
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krétszym niz pie¢ minut, a kolejne 32% potrzebowato
na to od 6 do 10 minut (wykres 3.21). Najwiecej cza-
su zajmuje dotarcie do oddziatu bankowego, prawie
potowa respondentéw deklarowata, ze dotarcie do
nich zajmuje wiecej niz 15 minut. W przypadku ustugi
cash back, mimo jej niskiej popularnosci, 39% bada-
nych mogto skorzystac z niej w czasie krotszym niz 5
minut, a 40% w przedziale od 6 do 10 minut.

Wsrdd respondentéw ze strefy euro prawie potowa
(46%, por. wykres 3.22) wskazata, ze dostep do go-
towki jest ,bardzo tatwy”, co stanowi spadek o 4 p.p.
w porownaniu z edycjg badania w 2022 r. W dalszej
kolejnosci ok 41% respondentéw okreslito dostep do
gotowki jako ,raczej tatwy”, natomiast 10% uznato go
za ,raczej trudny”, a 3% — za ,bardzo trudny”. Udziat
0s0b oceniajgcych dostep do gotdéwki jako ,raczej
trudny” wzrést o 3 p.p. wzgledem badania z 2022 r,,
co moze $wiadczy¢ o nieznacznym pogorszeniu per-
cepcji dostepnosci do gotéwki w strefie euro.

Podobnie jak w 2022 r., bankomaty sg najczesciej
wybierang opcjg wyptaty gotowki, z ktorej korzy-

—ii

sta 79% respondentow w strefie euro (wykres
3.23). Wyptaty realizowane w kasach bankowych
stanowity drugag najczesciej wskazywang metode
na poziomie catej strefy euro (obejmujac réwniez
urzedy pocztowe w krajach, w ktérych opcja ta jest
dostepna). Ustuga cashback byta drugg preferowa-
ng forma wyptat w takich krajach jak Malta (15%),
Niemcy (12%), Cypr (9%) oraz Irlandia (8%). W 14
panstwach strefy euro ponad potowa responden-
tow wskazata, ze nigdy nie musi uiszczac optaty za
wyptate gotéwki (wykres 3.24). Jednym z wyjagtkow
jest Irlandia, gdzie jedynie 30% badanych zadekla-
rowato brak koniecznosci ptacenia optat, a 21%
respondentéw wskazato, ze zawsze ponosi optate
przy wyptacie, natomiast 12% ptaci jg przez wiek-
szo0s$¢ czasu.

W ramach edycji badania w 2024 r. respondentow za-
pytano o ustugi cashback oraz cash-in-shop, w celu
oceny ich dostepnosci oraz zbadania przyczyn ogra-
niczonego ich wykorzystania (wykres 3.25). Pytanie
dotyczyto mozliwosci wyptaty gotdwki przy kasach
sklepowych. Z danych wynika, ze dla ponad potowy

Wykres 3.20. Ocena tatwosci dostepu do réznych punktéw wyptaty gotowki
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Wykres 3.21. Czas dotarcia do wybranych miejsc wyptaty gotowki (wedtug miejsca wyptaty)
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Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje ptatnicze w Polsce w 2023 1, 5.47

Wykres 3.22. tatwos¢ dostepu do wyptat gotdwki w strefie euro w okresie 2022-2024
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Zrédto: ECB 2024, Study on the payment attitudes of consumers in the euro area (SPACE) — 2024, s.54 <:><:>
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Wykres 3.23. Zrédta pozyskiwania gotéwki w poszczegélnych krajach strefy euro w 2024
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Wykres 3.24. Udziat konsumentéw ponoszacych optaty za wyptaty gotéwki, wedtug krajéw, 2024
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Wykres 3.25. Dostepnos¢ opcji wyptaty gotéwki przy kasach sklepowych w krajach strefy euro w 2024
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Zrédto: ECB 2024, Study on the payment attitudes of consumers in the euro area (SPACE) — 2024, s.60
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Wykres 3.26. Powody niekorzystania z ustug cashback lub cash-in-shop w strefie euro, 2024
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Wykres 3.27. Liczba placéwek bankowych przypadajacych na 1 min mieszkancow w latach 2017-2024
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populaciji strefy euro opcja ta jest dostepna; 28% za-
deklarowato, ze z niej korzysta, natomiast 29% po-
twierdzito jej dostepnos¢, lecz przyznato, ze z niej
nie korzysta.

Wysoki udziat respondentéw w Niemczech i Irlan-
dii wskazuje na dostep do tej ustugi, jak i wyko-
rzystanie (odpowiednio 40% i 38%). W niektérych
krajach znaczna czes¢ badanych stwierdzita, ze
opcja ta jest dostepna, ale jej nie uzywaja; dotyczy
to m.in. Niderlanddéw (53%), Niemiec (47%), Litwy
(47%) oraz Finlandii (42%). Okoto jedna trzecia po-
pulacji pozostaje nieSwiadoma istnienia tej ustu-
gi, co odnotowano m.in. w Luksemburgu (39%),
Grecji (32%) oraz Chorwacji (32%). Najczesciej
wskazywanymi powodami niekorzystania z ustug
cashback lub cash-in-shop byty brak potrzeby po-
siadania gotéwki (29% respondentéw) oraz tatwa
dostepno$¢ bankomatéw lub urzedéw poczto-
wych oferujacych wyptaty gotowki (27% respon-
dentéw). Znaczaca grupa badanych (16%) zade-

Zrédto: NBP 2025, ,Poréwnanie...”, s. 6

klarowata, ze ufa wytgcznie wtasnemu bankowi
lub urzedowi pocztowemu (wykres 3.26).

W kwestii dostepu do zrédet pozyskania gotéwki war-
to zwroci¢ uwage na wybrane wskazniki dotyczace
infrastruktury ptatniczej, w szczegélnosci ilo$¢ placé-
wek bankowych oraz bankomatéw w przeliczeniu na
1 mIn mieszkancéw (wykres 3.27). Z analiz NBP®' wy-
nika, ze w latach 2017-2024 liczba placéwek banko-
wych w Polsce systematycznie sie zmniejsza. Podob-
ny trend zauwazalny jest w krajach cztonkowskich
strefy euro oraz catej Unii Europejskiej. W analizowa-
nym okresie dynamika spadku w UE, strefie euro i Pol-
sce wynosita odpowiednio 34,6%, 37,1% oraz 26,5%.

Z kolei w odniesieniu do panstw UE za 2024 r. Polska
uplasowata sie na 6smym miejscu z 271,8 placow-

51 NBP 2025, Poréwnanie wybranych elementéw polskiego systemu
ptatniczego z systemami innych krajéw Unii Europejskiej za 2024 r.
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Wykres 3.28. Liczba placowek bankowych przypadajgcych na 1 min mieszkarncéw w poszczegdlnych krajach UE w 2024 r.
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Zrédto: NBP 2025, ,Poréwnanie..”, s. 7

Wykres 3.29. Liczba bankomatow na 1 min mieszkancéw w latach 2017-2024
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Inych krajach UE w 2024 .
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Wykres 3.30. Liczba bankomatéw na 1 min mieszka
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Wykres 3.31. Liczba bankomatéw na 100 km2 w poszczegdlnych krajach UE w 2024 r.
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kami bankowymi przypadajgcymi na 1 mIn miesz-
kancow (przy sredniej UE na poziomie 255,3, por.
wykres 3.28). Relatywnie najwiecej placéwek per ca-
pita odnotowano w Austrii, Hiszpanii i we Wtoszech.

Podobnie jak ma to miejsce w przypadku placéwek
bankowych, zmniejszyta sie¢ rowniez ilos¢ bankoma-
tow. Wedtug danych NBP na koniec 2024 byto w Pol-
sce 20 741 bankomatéw (23 230 bankomatéw w 2017
r.). Z kolei, w przeliczeniu na 1 min mieszkancéw przy-
padato 552,7 bankomatéw (zdecydowanie mniej niz

/1/ PROGRAM
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w strefie euro oraz catej UE, gdzie wskaznik ten wyno-
sit odpowiednio 756,0 oraz 714,7, por. wykres 3.29).

W 2024 r. najwiecej bankomatéw w przeliczeniu na
mieszkancow znajdowato sie w Austrii, Portugali
oraz Chorwacji (wykres 3.30). W tym rankingu Pol-
ska plasowata sie na 13 miejscu (sposrod 24 kra-
jow). Z kolei, biorgc pod uwage ilosé bankomatow
na 100 km2 w Polsce przypada 6,6 urzadzen, czyli
ponizej sredniej unijnej, ktéra wynosi 8,0 bankoma-
téw na 100 km2.
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| Rozdziat IV. Pienigdz gotowkowy

w Polsce w czasach globalnych napiec




Rola i znaczenie gotéwki w czasach globalnych napie¢. Perspektywa Polski

Pozatransakcyjny motyw popytu
na pienigdz gotéwkowy

Analiza zmian popytu na pienigdz gotéwkowy w Pol-
sce w latach 1997-2025 w ujeciu miesiecznym po-
zwala zauwazy¢ momenty szczegdlne tj. miesigce
z ponadprzecietnymi stopami wzrostu popytu na
pienigdz gotéwkowy (wykres 4.1). Do okresdw tych
zalicza sie grudzien 1999 r,, pazdziernik 2008 r., ma-
rzec-kwiecien 2020 r. oraz luty 2022 r. Okresy te po-
krywajg sie z kryzysami w gospodarce swiatowej ma-
jacymi rézna nature. W czasie przetomu 1999/2000
roku zauwazalny byt strach przed tzw. pluskwg mi-
lenijng®?, ktéremu towarzyszyty zmiany +/- 14% za-
sobu gotowkowego w Polsce. W dalszej kolejnosci
wrzesien/pazdziernik 2008 r., byt to okres nastepuja-
cy bezposrednio po upadku banku Lehman Brothers,
co skutkowato wzrostem wartosci pienigdza gotow-
kowego w obiegu 0 11% m/m. Potezny wzrost war-
tosci obiegu gotéwki w Polsce nastgpit po wybuchu
pandemii COVID-19. W marcu i kwietniu 2020 r. na-

52 Zjawisko to, okres$lane réwniez mianem ,problemu roku 2000”
(Y2K), odnosito sie do obaw, iz wraz z nadej$ciem roku 2000
czes$¢ systemoéw informatycznych moze przestaé funkcjonowaé
prawidtowo na skutek ograniczen w sposobie zapisu daty.
W konsekwencji przewidywano mozliwo$¢ wystapienia zaktécen
w funkcjonowaniu gospodarki, w tym przerw w dostawach energii
elektrycznej, wody pitnej oraz innych ustug o znaczeniu krytycznym
dla ciggtosci funkcjonowania panistwa i sektora prywatnego.

stgpit wzrost odpowiednio 0 13% i 8% w ujeciu mie-
siecznym. Zauwazalny jest réwniez wzrost wartosci
zasobu gotowki w obiegu w trakcie petnoskalowe;j
inwazji Rosji na Ukrainie w poczatkowym okresie tj.
lutym 2022 r. tempo wzrostu wyniosto 8%.

W dalszej czesci analizy sprobujemy pokazac, w jaki
sposob zmiany w popycie na pienigdz gotowkowy
przetozyty sie na popyt na konkretne nominaty pie-
niezne.

Z analizy struktury popytu wedtug nominatéw wyni-
ka, ze najsilniejszy wzrost zapotrzebowania dotyczyt
banknotéw o wysokich nominatach. W przypadku
kryzysu finansowego zapoczgtkowanego upadkiem
Lehman Brothers nastagpit wzrost popytu na bank-
noty o nominale 100-200 z5® w okresie pét roku od
upadku banku, po czym popyt na ten nominat zaczat
nieznacznie spada¢ (wykres 4.2). Pozostate nomi-
naty po nieznacznym wzroscie powrdcity po uptywie
roku do pozioméw sprzed upadku banku. Widoczny
jest réwniez stopniowy, systematyczny wzrost popy-
tu na monety ulegajacy przyspieszeniu w szczegol-
nosci pét roku po upadku banku.

53 Banknoty o nominale 200 zt byty wéwczas najwyzszymi nominatami
w obiegu. Banknoty o nominale 500 zt wprowadzone zostaty
do obiegu w 2017 roku.

Wykres 4.1. Tempo zmian wartos$ci pienigdza gotéwkowego (z kasami MIF) w Polsce w latach 1997-2025 (m/m)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych NBP
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Wykres 4.2. Wartos$¢ gotowki w obiegu w podziale na nominaty (indeks, wrzesieri 2008 = 100) po upadku Lehman Brothers
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych NBP

Wykres 4.3. Wartos$¢ gotowki w obiegu w podziale na nominaty (indeks, luty 2020 = 100) po wybuchu pandemii COVID-19
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Wykres 4.4. Warto$¢ gotéwki w obiegu w podziale na nominaty (indeks, luty 2022 = 100) Federacja Rosyjska rozpoczeta

szeroko zakrojong inwazje zbrojng na Ukraine
115,0

110,0

105,0

100,0
95,0
90,0
85,0

80,0
lut22 mar22 kwi22 maj22 cze 22

500 zt em———200zf e—100 zt

Istotny wzrost popytu na banknoty o wysokich nomi-
natach (200-500 zt) nastgpit réwniez podczas pan-
demii COVID-19 (wykres 4.3.). Utrzymywat sie on na
podwyzszonym poziomie nieprzerwanie w okresie 12
miesiecy od wybuchu pandemii. W przypadku bankno-
téw o nominatach srednich (50-100 zt) zauwazalny
wzrost popytu wystagpit jedynie w pierwszych dwoch
miesigcach pandemii, natomiast zapotrzebowanie na
nominaty niskie (10-20 zt) oraz monety zwiekszyto
sie jedynie w nieznacznym stopniu. Wartos¢ monet
w obiegu wtasciwie nie zmienita sie.

W przypadku wybuchu petnoskalowej wojny na
Ukrainie wzrést rowniez w poczatkowym etapie po-
pyt na banknoty o najwyzszym nominale, po czym
utrzymywat sie on stabilnie na podobnym poziomie
(wykres 4.4.). Zauwazalnie spadt popyt na nominaty
50 zt oraz monety.

W literaturze wskazuje sie, ze wzrost popytu na
banknoty o wysokiej wartosci nominalnej jest cha-
rakterystyczny dla motywu tezauryzacyjnego [Ba-
ileya, 2009, Becha et al., 2018]. W konsekweng;ji
mozna uznac, ze zapotrzebowanie na pienigdz go-
towkowy obserwowany podczas analizowanych
okreséw cechujgcych sie podwyzszong niepewno-
$cig mogto mie¢ charakter pozatransakcyjny i by¢
zwigzane z funkcjg przechowywania wartosci, a nie
z biezgcymi potrzebami ptatniczymi.

lip 22
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych NBP

Dodatkowo Narodowy Bank Polski prowadzi ba-
dania pozwalajgce skwantyfikowa¢ czestotliwosé
powrotu banknotéw i monet do banku centralne-
go w horyzoncie ostatnich czterech kwartatow®*%,
Wskaznik ten pozostaje w dlugookresowym trendzie
malejgcym, co sugeruje ograniczenie obiegu gotéw-
ki w funkcji ptatniczej®% (wykres 4.5a i b). Spadek
tempa rotacji monet i banknotéw moze swiadczyc¢
o ich relatywnie rzadszym wykorzystywaniu w bieza-
cych transakcjach.

54 (NBP, 2025, s.19) Wskaznik rotacji wyrazony w cyklach stanowi
iloraz liczby banknotéw lub monet, ktére w analizowanym okresie
wptynety do NBP z bankéw oraz $redniej liczby banknotéw lub monet
pozostajgcych w obiegu w tym samym czasie. Natomiast wskaznik
rotacji wyrazony w dniach oblicza sie jako iloraz $redniej liczby
banknotéw lub monet w obiegu w analizowanym okresie oraz liczby
banknotéw lub monet, ktére w tym samym czasie wptynety do NBP
z bankéw, pomnozony przez liczbe dni w roku (365).

55 https://nbp.pl/statystyka-i-sprawozdawczosc/statystyka-monetarna-
i-finansowa/banknoty-i-monety-struktura-obiegu-przychody-i-
rozchody-zaopatrywanie-rotacja/

56 W 2024 r. najczg$ciej do NBP wracaly banknoty o nominatach 50 zt i 20
zt — odpowiednio $rednio co 301 i 448 dni. Najrzadziej powracal banknot
o nominale 500 zi, ktory trafiat do NBP $rednio niemal co 7 lat (w 2023 r. —
co 6 lat). (NBP, 2025). W przypadku nominatu 500 zt nastapita istotna zmian
(wzrost 0 259 dni).

57 Podobne zjawisko wystgpuje w strefie euro (https://www.banque-france.
fr/en/publications-and-statistics/publications/banknote-issuance-while-
velocity-their-circulation-slowing?utm_)

O
O
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Wykres 4.5. Rotacja banknotdw i monet (czestotliwo$¢ powrotu banknotéw i monet do NBP)
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<:> Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych NBP
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4.2 Gotowka ,na wszelki wypadek”

W ramach badania NBP dotyczgcego zwyczajéw
ptatniczych Polakéw w 2023 r. respondenci wskazali
sytuacje, w ktorych najczesciej korzystajg z gotowki
oraz instrumentow bezgotowkowych (wykres 4.6).
Ustalono, ze gotéwka petnita istotng funkcje zabez-
pieczenia na wypadek braku mozliwosci dokonania
ptatnosci innym sposobem - takg motywacje wska-
zato 50,5% uczestnikdw badania. Ponadto, 24,6%
respondentdw deklarowato preferencje uzywania
gotowki podczas zakupu artykutéw pierwszej po-
trzeby.

—ii

Zgodnie z wynikami badania opinii publicznej doty-
czacego znakdw pienieznych w obiegu przeprowa-
dzonego w 2024 roku®® ponad dwie trzecie respon-
dentéw deklarowato posiadanie gotéwki odtozonej
»nawszelki wypadek”. Jednoczesnie co pigty uczest-
nik badania nie miat rezerw gotéwkowych przezna-
czonych na nieprzewidziane okolicznosci (wykres
4.7).

58 Raport z badania opinii publicznej dotyczacy znakéw pienieznych
bedacych w obiegu (edycja 2024) na zlecenie NBP, wyk. Agencja
Badawcza EDBAD sp. z 0.0., Grupa WW sp. z 0.0., Instytut Badawczy
IPC sp. z 0.0., Warszawa 2024.

Wykres 4.6. Sytuacje, w ktorych najczesciej jest wykorzystywana gotowka i bezgotdwkowe instrumenty ptatnicze

0% 25%

gotéwka

bezgotowkowe
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50% 75% 100%
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1 Kiedy nie ma mozliwosci zaptaty w inny sposéb

H Kiedy ptace za artykuty pierwszej potrzeby

11 Kiedy kupuje drogie przedmioty

M Kiedy nie mam zaufania do miejsca, w ktérym robie zakupy/dokonuje ptatnosci

W Tylko wtedy, gdy mam gotéwke w portfelu i chce jg wydac

m Tylko wtedy, gdy nie mam gotowki w portfelu
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W W sytuacjach kryzysowych - pandemia COVID-19, wojna w Ukrainie

B w zadnej

Zrédto: NBP 2024, Zwyczaje pfatnicze w Polsce w 2023, s. 33 <:><:>
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Gotowka petni réwniez funkcje przezornosciowa
oraz przechowywania wartosci w strefie euro®.
Udziat respondentéw utrzymujgcych rezerwy go-
téwkowe dla catej strefy wynidst 35% w 2024 r. (wy-
kres 4.8.). Wsrdd krajow cztonkowskich najwyzsze
udziaty respondentow przechowujgcych dodatkowa
gotéwke odnotowano na Stowacji (57%) oraz w Es-
tonii (44%). Z kolei najnizsze wartosci zgtoszono we
Francji i Belgii (po 26%)%°.

59 Euro od momentu wprowadzenia petni nie tylko funkcje wspéinej
waluty strefy euro, lecz réwniez istotng role w miedzynarodowym
systemie walutowym. Jednym z najbardziej widocznych przejawéw
tej roli jest znaczacy popyt zagraniczny na banknoty euro. Szacunki
EBC wskazuja, ze od 30% do 50% catkowitej wartosci banknotéw
euro w obiegu znajduje sie poza strefg euro, co oznacza, ze istotna
czes¢ gotdwki znajduje sie w obiegu miedzynarodowym [Lalouette et
al,, 2021]. Znaczaca ilos¢ banknotéw euro poza strefg euro stanowi
jeden z kluczowych czynnikdéw wyjasniajacych tzw. ,paradoks
banknotéw/gotéwki”, polegajacy na statym wzroscie wartosci
gotéwki w obiegu pomimo spadku jej znaczenia w transakcjach
detalicznych w krajach rozwinietych. Poza strefg, euro petni
wszystkie klasyczne funkcje pienigdza, przy czym ich relatywne
znaczenie rézni sie od obserwowanego wewnatrz unii walutowej.
Najistotniejsza jest funkcja przechowywania wartosci. W wielu
krajach Europy Srodkowej, Wschodniej i Potudniowo-Wschodniej,
Azji, a takze w czesci Afryki Pétnocnej oraz krajach sasiadujacych
z Unig Europejska, euro jest gromadzone przez gospodarstwa
domowe jako alternatywa dla walut krajowych, ktére postrzegane
sg jako niestabilne lub obarczone wysokim ryzykiem inflacyjnym.
Motywami tego popytu sg w szczegélnosci doswiadczenia wysokiej
inflacji, kryzyséw walutowych i bankowych, niski poziom zaufania
do instytucji finansowych oraz ograniczony dostep do bezpiecznych
instrumentéw oszczedzania. W takich warunkach banknoty euro
wykorzystywane sg do realnej ochrony warto$ci majatku. Z badan
EBC wynika, ze zagraniczny popyt koncentruje sie w duzej mierze na
banknotach o wysokich nominatach, co jednoznacznie potwierdza
dominujaca role euro jako srodka tezauryzacji. Druga istotng funkcja
euro poza strefg euro jest funkcja srodka wymiany. Banknoty euro
sg wykorzystywane w transakcjach gotéwkowych w regionach
przygranicznych, w krajach silnie powigzanych handlowo z UE oraz
w sektorze turystycznym. Euro bywa akceptowane réwnolegle
z walutg krajowa, a w niektérych panistwach petni role quasi-drugiej
waluty obiegowej. Badania oparte na danych z krajéw Europy
Srodkowo-Wschodniej wskazujg, ze euro jest uzywane zaréwno
w transakcjach zagranicznych, jak i krajowych, zwtaszcza przy
zakupach débr trwatych oraz w sektorach o ograniczonym zaufaniu
do systemu bankowego. W mniejszym stopniu euro petni funkcje
jednostki rozrachunkowej, bedac wykorzystywane do wyrazania cen
nieruchomosci, samochoddw lub oszczednosci w krajach o wysokiej
niestabilnosci kursowej. Funkcja ta wzmacnia miedzynarodowa role
euro i sprzyja dalszemu rozpowszechnianiu sig jego uzycia w formie
gotéwkowej. Analizy przeptywdw gotéwki przeprowadzane przez
Eurosystem wskazuja, ze determinanty zagranicznego popytu na euro
maja przede wszystkim charakter lokalny, a nie globalny. Oznacza
to, ze kluczowa role odgrywaja czynniki specyficzne dla krajow
przyjmujacych euro, takie jak inflacja, tempo wzrostu gospodarczego,
poziom zaufania do instytucji finansowych, skala turystyki oraz
migracje. Znaczenie majg takze przekazy pienigzne migrantéw, ktére
czesto realizowane sg w formie gotéwkowej. Czynniki globalne,
takie jak krétkoterminowe stopy procentowe w strefie euro, majg
natomiast relatywnie mniejszy wptyw na wielkos¢ przeptywoéw
banknotéw.

60 Podobnie jak w 2022 r., na Cyprze odnotowano najwyzszy odsetek

o0s6b odmawiajacych ujawnienia informacji na temat posiadania
dodatkowych zasobow gotéwkowych (12%).

W USA, zasoby gotéwki w ramach realizacji funkcji
przechowywania wartosci oraz przezornosciowej
utrzymuja sie na podwyzszonym poziomie wzgle-
dem okresu sprzed pandemii (wykres 4.9.)°". Naj-
wyzszy poziom tych zasobéw odnotowano w 2022
roku — wynidst on 418 dolaréw, po czym nastgpit

61 Dolar amerykanski w gotéwce od dziesiecioleci petni wyjatkowa
role w miedzynarodowym systemie walutowym. W przeciwiefstwie
do wiekszosci walut narodowych banknoty USD sg w szerokim
zakresie wykorzystywane poza krajem emisji jako srodek
przechowywania wartosci, Srodek wymiany oraz pomocnicza
jednostka rozrachunkowa. Zjawisko to sprawia, ze znaczna czgs$¢
dolaréw w obiegu znajduje sie poza Stanami Zjednoczonymi, co ma
istotne konsekwencje zaréwno dla gospodarek przyjmujacych dolara,
jak i dla Rezerwy Federalnej oraz globalnego systemu finansowego
(Judson, 2024). Szacunki Rezerwy Federalnej wskazuja, ze okoto
50-60% catkowitej wartosci banknotéw dolarowych, a w przypadku
nominatu 100 USD nawet okoto 65-70%, znajduje sie poza USA.
Oznacza to, ze dolar petni funkcje globalnej waluty gotéwkowej
w stopniu niespotykanym w przypadku innych walut (Judson,
2024). Skala ta sprawia, ze dolar w obiegu miedzynarodowym
jest poréwnywalny z oficjalnymi rezerwami walutowymi bankéw
centralnych pod wzgledem wartosci. Najwazniejsza funkcjg dolara
poza USA jest funkcja przechowywania wartosci. W wielu krajach
o niestabilnych walutach, wysokiej inflacji, stabych instytucjach
finansowych lub ograniczonym dostepie do bezpiecznych
instrumentow oszczedzania, gotéwkowy dolar stanowi substytut
krajowego pienigdza i systemu bankowego. Judson (2024) pokazuije,
Ze popyt zagraniczny jest silnie skoncentrowany na banknotach
o wysokich nominatach, zwtaszcza 100 USD, co jednoznacznie
potwierdza dominujaca role tezauryzacyjna. Dolar w formie
gotéwki jest traktowany jako aktywo o niskim ryzyku politycznym
i inflacyjnym, tatwe do przechowywania, anonimowe i globalnie
akceptowane. Druga kluczowa funkcja jest rola dolara jako srodka
wymiany. Banknoty dolarowe sg szeroko uzywane w transakcjach
gotéwkowych w Ameryce tacinskiej, Azji Centralnej, Afryce i na
Bliskim Wschodzie, zaréwno w handlu formalnym, jak i w sektorze
nieformalnym. W wielu krajach dolar petni funkcje quasi-drugiej
waluty, akceptowanej réwnolegle z walutg krajowa, szczegélnie przy
transakcjach o wyzszej wartosci (Judson, 2024). Zjawisko to jest
$cisle powigzane z procesami dolaryzacji oraz z niskim zaufaniem
do krajowych systeméw bankowych. Dolar w gotéwce spetnia takze
funkcje jednostki rozrachunkowej, zwtaszcza w krajach o wysokiej
zmiennosci kurséw walutowych. Ceny nieruchomosci, samochodéw
lub czynszéw sg czesto wyrazane w dolarach, nawet jesli ptatnosé
nastepuje w walucie lokalnej. Taka praktyka dodatkowo utrwala
miedzynarodowsa role dolara i zwieksza popyt na jego fizyczna
postac. Judson (2024) pokazuje, ze zagraniczny popyt na dolary
jest silnie procykliczny wzgledem globalnych kryzyséw. Wzrost
zapotrzebowania na banknoty USD byt widoczny w latach 90.
(transformacja gospodarek postsowieckich i kryzysy w Ameryce
tacinskiej), po kryzysie finansowym 2008 r. oraz w okresie pandemii
COVID-19. W 2020 r. nastapit bezprecedensowy skok popytu na
gotédwke dolarowa, zaréwno w USA, jak i poza nimi, co potwierdza
role dolara jako globalnego ,bezpiecznego aktywa” w formie
gotéwkowej. Pomiar zagranicznych zasobéw dolarowych jest
utrudniony, poniewaz brak jest bezposrednich statystyk. Judson
(2024) stosuje kombinacje metod posrednich: analize przeptywow
banknotéw przez system bankowy, poréwnania miedzynarodowe
(zwtaszcza z Kanadg) oraz modele sezonowosci. Wszystkie te
podejscia prowadzg do zbieznych wnioskéw: wigkszo$¢ banknotow
o wysokich nominatach krazy poza USA, a zagraniczny popyt
odpowiada za znaczna cze$¢ dtugookresowego wzrostu wartosci
gotéwki w obiegu. Fizyczny dolar pozostaje jednym z filaréw
miedzynarodowego systemu walutowego. Pomimo postepu
cyfryzacji ptatnosci, popyt na banknoty USD poza USA nie stabnie
strukturalnie, a w okresach kryzysowych wrecz gwattownie rosnie.
Skala tego zjawiska potwierdza, ze materialna forma dolara wcigz
odgrywa kluczowa role w gospodarce $wiatowej (Judson, 2024).
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Wykres 4.7. Struktura odpowiedzi respondentéw na pytanie, czy posiadajg gotowke ,na wszelki wypadek”
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tak, do 1000 zt 19,1%
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Zrédto. NBP 2025, Raport o obrocie gotéwkowym w Polsce w 2024 1., 5.30

Wykres 4.8. Odsetek konsumentéw utrzymujacych dodatkowe rezerwy gotéwkowe — podziat wedtug krajow, 2024 .
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Zrédto: ECB 2024, Study on the payment attitudes of consumers in the euro area (SPACE) - 2024, s. 74 <:>
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spadek do 306 dolaréw w 2024 roku, co wcigz po-
zostaje wartoscig wyzsza niz w 2019 roku. Wzrost
obserwowany w latach 2020-2022 oraz pézniejszy
spadek od 2023 roku najprawdopodobniej odzwier-
ciedlajg przejsciowe skutki pandemii.

Udziat dorostych, ktérzy nosili przy sobie gotowke
(w kieszeni, torebce lub portfelu) przynajmniej w jed-
nym dniu podczas prowadzonego Dziennika, spadt
z 84% do 80% w latach 2016-2018. Od tego czasu

—ii

BADAWCZY

odsetek dorostych posiadajgcych gotowke utrzymu-
je sie na stalym poziomie okoto 80% (Rysunek 4.10).
Chociaz liczba transakcji gotéwkowych zmalata
w latach 2019-2024, udziat os6éb noszacych przy
sobie gotowke pozostawat praktycznie niezmie-
niony. Dorosli w Stanach Zjednoczonych nadal do-
strzegajg korzysci ptynace z posiadania gotowki, za-
réwno jako formy ptatnosci, jako formy rezerwowej
w sytuacjach, gdy karty moga nie by¢ akceptowane,
jak i do wykorzystania w nagtych przypadkach.

Wykres 4.9. Srednie wielko$ci zasobéw pienieznych przechowywanych w USA
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Zrédto: FED 2025, Findings from the Diary of Consumer Payment Choice, s.16

Wykres 4.10. Udziat dorostych posiadajgcych gotéwke przy sobie przynajmniej jeden dzien
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Zrédto: FED 2025, Findings from the Diary of Consumer Payment Choice, s.14
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Podstawy prawne regulujace obieg
pienigdza gotowkowego na terenie

Do gtéwnych uczestnikéw krajowego rynku obrotu
gotowkowego zalicza sie (NBP, 2024): bank central-
ny, banki, producentéw znakoéw pienieznych, przed-
siebiorcow procesujgcych znaki pieniezne w imieniu
i na rzecz bankdéw, niezaleznych operatoréow sieci
bankomatowych, sieci handlu detalicznego oraz
klientow (w tym konsumentow).

Narodowy Bank Polski jako jedyny emitent bankno-
tow i monet na terenie RP stanowi podmiot publiczno-
-prawny odpowiedzialny za petny i bezpieczny obrét
pienigdzem gotdwkowym w Polsce. NBP organizuje
gospodarke znakami pienieznymi tj. banknotami oraz
monetami, zapewnia odpowiednig ich ilos¢ i jakos¢.

Do kolejnej grupy podmiotéw warunkujgcych wyko-
rzystanie pienigdza gotdéwkowego do dokonywania
ptatnosci w Polsce zalicza sie banki posiadajgce
ustawowe upowaznienie do pobierania/odprowa-
dzenia pienigdza gotéwkowego do/z NBP. Banki
przyjmujag réwniez wptaty gotéwkowe oraz dokonujg
wyptat gotéwkowych z rachunkéw klientéw. Zobo-
wigzane sg takze do wymiany banknotéw i monet,
ktére w wyniku zuzycia lub uszkodzenia utracity
status prawnego $rodka ptatniczego. Wraz z wia-
czeniem bankéw do architektury systemu obiegu
pienigdza gotéwkowego rozszerzono udziat pod-
miotéw prawnych warunkujacych petny, bezpieczny
i niczym nieskrepowany obrot pienigdzem gotéwko-
wym o operatorow bankomatéw, producentéw zna-
koéw pienieznych i firmy CIT®2,

Grupe podmiotéw, w ktdrych realizowane sg ptat-
nosci gotdwkowe i bezgotéwkowe stanowiag punk-
ty handlu detalicznego. Znaki pieniezne od Kklien-
tow, przekazywane za posrednictwem sieci handlu
detalicznego oraz urzgdzen samoobstugowych,
trafiajg do centrow gotéwkowych bankéw lub firm
CIT. Stamtad znaki pieniezne odprowadzane sg do
Narodowego Banku Polskiego. Wspétdziatanie ww.
podmiotéw realizujgcych zapisy ustawowe i natozo-
ne przez ustawy obowigzki stanowi warunek doste-
pu dla kazdej osoby fizycznej i prawnej w Polsce do
posiadanych zasobdéw gotowkowych.

62 Firmy CIT (cash-in-transit) to przedsiebiorcy, ktérym banki powierzyty
czynnosci przeliczania oraz sortowania banknotéw i monet,
sprawdzajacy banknoty i monety pod katem autentycznosci oraz
transportowania wartosci pienieznych zgodnie z art. 6a ust. 1 pkt 2
Ustawy z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe).

Obrét gotowkowy w Polsce uregulowany jest w opar-
ciu o nastepujace akty prawne:

1) Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2
kwietnia 1997 r. (Dz.U. poz. 483), ktorej art. 227
ust. 1 stanowi, ze centralnym bankiem paristwa
jest Narodowy Bank Polski. Przystuguje mu wy-
faczne prawo emisji pienigdza oraz ustalania
i realizowania polityki pienieznej. Narodowy Bank
Polski odpowiada za wartos¢ polskiego pienia-
dza.

Narodowy Bank Polski jako jedyny podmiot upraw-
niony jest do emisji pienigdza w Polsce, w tym zna-
kow pienieznych bedacych prawnym srodkiem ptat-
niczym. Przepis stanowi konstytucyjng podstawe
funkcjonowania gotéwki w polskim systemie ptatni-
czym oraz okresla odpowiedzialnos¢ NBP za stabil-
nos¢ wartosci pienigdza.

2) Ustawa o Narodowym Banku Polskim z dnia 29
sierpnia 1997 r., ktérej art. 4 stanowi, ze NBP
przystuguje wytgczne prawo emitowania znakdéw
pienieznych Rzeczypospolitej Polskiej. Z kolei
w rozdziale 5 dot. ,Emisji znakow pienieznych”
wskazano

Art. 31. Znakami pienieznymi Rzeczypospolitej
Polskiej sa banknoty i monety opiewajace na zto-
teigrosze.

Art. 32. Znaki pieniezne emitowane przez NBP sa
prawnymi srodkami ptatniczymi na obszarze Rze-
czypospolitej Polskiej.

Art. 33. 1. Wzory i wartos¢ nominalna bankno-
téw oraz wzory, wartos¢ nominalng, stop, prébe
i mase monet oraz wielkos¢ emisji znakow pie-
nieznych, jak rowniez terminy wprowadzenia ich
do obiegu ustala Prezes NBP w drodze zarzgdze-
nia.

2. Prezes NBP moze wycofywacé z obiegu okre-
Slone znaki pieniezne. Po uptywie terminu okre-
Slonego przez Prezesa NBP znaki te przestaja
by¢ prawnym srodkiem ptatniczym na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej i podlegajg wymianie
w wyznaczonych przez Prezesa NBP bankach.

Art. 34. 1. Znaki pieniezne, nieodpowiadajgce
wskutek zuzycia lub uszkodzenia warunkom
ustalonym przez Prezesa NBF, przestaja by¢
prawnym srodkiem ptatniczym na obszarze Rze-
czypospolitej Polskiej i podlegajag wymianie.
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2. Prezes NBP okresla, w drodze zarzadzenia,
szczegotowe zasady i tryb wymiany znakdw pie-
nieznych, o ktérych mowa w ust. 1.

Art. 35. 1. Fatszywe znaki pieniezne podlegajg za-
trzymaniu, bez prawa do zwrotu ich rownowartosci.

2. Przepis ust. 1 stosuje sie odpowiednio do fat-
szywych banknotéw i monet opiewajgcych na
waluty obce.

3. Minister Sprawiedliwosci w porozumieniu z mi-
nistrem wtasciwym do spraw wewnetrznych, po
zasiegnieciu opinii Prezesa NBR, okresli, w dro-
dze rozporzadzenia, warunki i tryb postepowania
przy zatrzymywaniu znakdw pienieznych podej-
rzanych co do autentycznosci oraz postepowa-
nia z fatszywymi znakami pienieznymi, majac na
uwadze zapewnienie sprawnosci i bezpieczen-
stwa obrotu gotédwkowego, w szczegdlnosci
potrzebe zabezpieczenia zatrzymanych znakdw
pienieznych jako materiatu dowodowego, a takze
ochrone stusznych intereséw oséb, ktoérych znaki
pieniezne zostaty zatrzymane, w tym zwrot albo
wypfate réwnowartosci zatrzymanych znakdw
pienieznych, ktorych autentycznosc¢ zostanie po-
twierdzona.

Art. 36. NBP moze prowadzi¢ w kraju i za granica
sprzedaz monet, banknotéw i numizmatow prze-
znaczonych na cele kolekcjonerskie oraz na inne
cele, na warunkach i wedfug zasad ustalonych
przez Zarzad NBP w drodze uchwaty.

Art. 37. NBP organizuje gospodarke znakami pie-
nieznymi Rzeczypospolitej Polskiej.

Przepisy te uszczegotawiajg konstytucyjng role Na-
rodowego Banku Polskiego w zakresie emisji i obie-
gu gotowki. Okreslajg one, ze banknoty i monety
emitowane przez NBP sg prawnymi srodkami ptat-
niczymi w Polsce, a takze regulujg zasady ich wpro-
wadzania do obiegu, wycofywania, wymiany oraz
postepowania z fatszywymi znakami pienieznymi.
Tym samym ustawa tworzy podstawy prawne funk-
cjonowania obrotu gotowkowego oraz powierza
NBP odpowiedzialnos¢ za organizacje gospodarki
gotowkowej w kraju.

3) Ustawa Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia
1997 r., ktéra stanowi:

Art. 63. 1. Rozliczenia pieniezne moga by¢ prze-
prowadzane za posrednictwem bankdw, jezeli
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przynajmniej jedna ze stron rozliczenia (dtuznik
lub wierzyciel) posiada rachunek bankowy. Roz-
liczenia pieniezne przeprowadza sie gotdwkowo
lub bezgotéwkowo za pomoca papierowych lub
informatycznych nosnikéw danych.

2. Rozliczenia gotéwkowe przeprowadza sie cze-
kiem gotowkowym lub przez wpftate gotéwki na
rachunek wierzyciela.

3. Rozliczenia bezgotéwkowe przeprowadza sie
w szczegdlnosci:

1) poleceniem przelewu,

2) poleceniem zaptaty,

3) czekiem rozrachunkowym,
4) karta ptatnicza.

Art. 65. Bank dokonujgcy wyptat z rachunku ban-
kowego jest obowigzany sprawdzié¢ autentycz-
nos¢ i prawidtowos¢ formalng dokumentu stano-
wigcego podstawe do wyptaty oraz tozsamosc¢
osoby dajagcej zlecenie.

Art. 66. Banki sg obowigzane przyjmowac wpftaty go-
towkowe na rachunki bankowe oraz przeliczaé i sor-
towac banknoty i monety pochodzace z tych wpfat.

Art. 68. Prezes Narodowego Banku Polskiego
okresla, w drodze zarzgdzenia:

1) sposob przeprowadzania rozrachunkéw mie-
dzybankowych, w tym za pomoca informatycz-
nych nosnikéw danych,

2) sposob i tryb przeliczania, sortowania, pako-
wania i oznaczania opakowar banknotow i mo-
net oraz wykonywania czynnosci zwigzanych
z zaopatrywaniem bankdw w te znaki®?,

3) sposéb numeracji bankéw i ich jednostek or-
ganizacyjnych,

4) sposdéb numeracji rachunkéw bankowych pro-
wadzonych w bankach.

Bank moze powierzy¢ przedsigbiorcy lub przedsigbiorcy
zagranicznemu wykonywanie czynnosci zwigzanych z dziatalnoscig
bankowa w drodze umowy zawartej na pi$mie (zgodnie z art. 6a. ust.
1 pkt 2 ustawy Prawo bankowe)
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Przepisy Prawa bankowego okreslajg dopuszczalne
formy rozliczen pienieznych oraz role bankéw w ob-
studze obrotu gotéwkowego i bezgotéwkowego.
W odniesieniu do gotéwki naktadajg na banki obo-
wigzki zwigzane z przyjmowaniem wptat, realizacjg
wyptat oraz obstugg banknotéw i monet znajduja-
cych sie w obiegu. Regulacje te stanowig istotny ele-
ment organizacji obrotu gotéwkowego, zapewniajac
jego bezpieczenstwo i sprawne funkcjonowanie.

4) Ustawa o ustugach pfatniczych z dnia
19.08.2011, ktéra w art. 59ea stanowi:

1. Akceptant nie moze uzaleznia¢ zawarcia
z konsumentem umowy o sSwiadczenie ustugi lub
umowy sprzedazy towaru od dokonania zaptaty
w formie bezgotéwkowej ani odmdwié przyjecia
zaptaty od konsumenta znakami pienieznymi
emitowanymi przez NBP.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie:
1) do dziatalnosci prowadzonej w sieci Internet;

2) w miejscu prowadzenia dziatalnosci bez
obecnosci personelu;

3) w trakcie imprezy masowej w rozumieniu
art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 20 marca 2009 r.
o bezpieczeristwie imprez masowych (Dz. U.
z 2023 r. poz. 616), jezeli zamieszczono sto-
sowng informacje w regulaminie tej imprezy;

4) do jednorazowej transakcji, bez wzgledu
na liczbe wynikajacych z niej ptatnosci, ktorej
wartos¢ jest rowna przecietnemu wynagro-
dzeniu w sektorze przedsiebiorstw bez wy-
ptat nagrdd z zysku w trzecim kwartale roku
poprzedniego, ogtaszanemu przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego, albo wiek-
sza od niego.

3. Akceptant nie moze naktada¢ ani pobieraé¢
opftat z tytutu przyjmowania zaptaty znakami pie-
nieznymi emitowanymi przez NBP ani rdznico-
wac ceny w zaleznosci od formy zapftaty.

Przepis ten wzmacnia pozycje gotowki jako po-
wszechnie akceptowanego s$rodka pfatniczego
w obrocie konsumenckim. Naktada on na akcep-
tantéw obowigzek przyjmowania ptatnosci gotéw-
kowych dokonywanych znakami pienieznymi emi-
towanymi przez NBP oraz zakazuje uzalezniania
zawarcia umowy od wyboru formy bezgotéwkowe;.

Jednoczesnie ustawa przewiduje okreslone wyjatki
od tej zasady, dotyczagce m.in. sprzedazy interneto-
wej, punktow samoobstugowych i niektérych trans-
akcji o ustalonej wartosci.

5) Ustawa Prawo przedsiebiorcéw z dnia 6 marca
2018 r.:

Art. 19. Dokonywanie lub przyjmowanie ptatnosci
zwigzanych z wykonywana dziatalnoscig gospodar-
czg nastepuje za posrednictwem rachunku ptatni-
czego przedsiebiorcy, w kazdym przypadku, gdy:

1) strona transakcji, z ktérej wynika ptatnosé, jest
inny przedsiebiorca oraz

2) jednorazowa warto$¢ transakcji, bez wzgledu
na liczbe wynikajagcych z niej ptatnosci, przekra-
cza 15 000 zt lub réwnowartos¢ tej kwoty, przy
czym transakcje w walutach obcych przelicza
sie na ztote wedtug Sredniego kursu walut ob-
cych ogfaszanego przez Narodowy Bank Polski
z ostatniego dnia roboczego poprzedzajacego
dzien dokonania transakcji.

Przepis ten wprowadza ograniczenie stosowania go-
towki w rozliczeniach pomiedzy przedsiebiorcami.
Nakazuje on dokonywanie ptatnosci za posrednic-
twem rachunku ptatniczego w przypadku transakcji
o wartosci przekraczajgcej 15 000 zi, jezeli stronami
sg przedsiebiorcy®. Regulacja ta ma na celu zwiek-
szenie przejrzystosci obrotu gospodarczego oraz
ograniczenie ryzyka zwigzanego z rozliczeniami go-
towkowymi o wysokiej wartosci.

Dodatkowo, nalezy zwréci¢ uwage na nastepujace
rozporzadzenia, zarzadzenia i uchwaty:

* rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 7 wrzesnia 2010 r. w spra-
wie wymagan, jakim powinna odpowiadaé
ochrona wartosci pienieznych przechowywa-
nych i transportowanych przez przedsiebiorcéw
i inne jednostki organizacyjne (Dz. U. z 2016 r.
poz. 793, z pézn. zm.),

64 Na dzien 12.06.2026 w Sejmie RP znajduje sie poselski
projekt ustawy o zmianie ustawy - Prawo przedsiebiorcow
oraz ustawy o podatku od towaréw i ustug. Dotyczy on zmiany
jednorazowej wartosci transakcji wykonywanej w zwigzku
z dziatalnoscig gospodarcza przedsigbiorcy, po przekroczeniu
ktdrej koniecznie staje sie rozliczenie za posrednictwem rachunku
ptatniczego, z 15000 zt na kwote 25000 zt (https://www.sejm.
gov.pl/Sejm10.nsf/agent.xsp?symbol=KONSULTOWANY_
PROJEKT&NTrProjektu=RPW/13263/2026)
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* rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia
7 kwietnia 2022 r. w sprawie znakdw pienieznych
podejrzanych co do autentycznosci oraz fatszy-
wych znakéw pienieznych (Dz. U. poz. 776),

e zarzadzenie nr 19/2016 Prezesa Narodowe-
go Banku Polskiego z dnia 17 sierpnia 2016 r.
w sprawie sposobu i trybu przeliczania, sortowa-
nia, pakowania i oznaczania opakowan bankno-
téw i monet oraz wykonywania czynnosci zwia-
zanych z zaopatrywaniem bankéw w te znaki
(Dz. Urz. NBP z 2024 r. poz. 7 oraz z 2025 r. poz.
23),

* zarzadzenie nr 31/2013 Prezesa Narodowe-
go Banku Polskiego z dnia 17 grudnia 2013 r.
w sprawie szczegoétowych zasad i trybu wymia-
ny znakow pienieznych, ktére wskutek zuzycia
lub uszkodzenia przestajg by¢ prawnym srod-
kiem ptatniczym na obszarze Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. Urz. NBP z 2024 r. poz. 6),

e zarzadzenie nr 10/2024 Prezesa Narodowe-
go Banku Polskiego z dnia 9 kwietnia 2024 .
w sprawie sposobu i trybu przeliczania, sortowa-
nia, pakowania i oznaczania opakowan bankno-
tow i monet oraz wykonywania czynnosci zwia-
zanych z zaopatrywaniem bankéw w te znaki
(Dz. Urz. NBP z 2024. Poz. 3

* uchwata nr 38/2023 Zarzadu Narodowego Ban-
ku Polskiego z dnia 4 lipca 2023 r. w sprawie try-
bu i szczegdétowych zasad przekazywania przez
banki do Narodowego Banku Polskiego danych
niezbednych do ustalania polityki pienieznej
i okresowych ocen sytuacji pienieznej panstwa
oraz oceny sytuacji finansowej bankéw i ryzyka
sektora bankowego (Dz. Urz. NBP poz. 12 oraz
z2024r. poz. 8) — § 3 ust. 1 pkt 3 oraz zatacznik
nr 4a do uchwaty.

Strategia bezpieczenstwa obrotu
gotowkowego w Polsce

Narodowa Strategia Bezpieczenstwa Obrotu Go-
téwkowego (NSBOG) definiuje obszary dziatarn NBP
w zakresie obrotu gotéwkowego w Polsce®®. Jegj re-

65 Narodowa Strategia Obrotu Gotéwkowego zostata przygotowana
we wspotpracy NBP z uczestnikami rynku obrotu gotéwkowego
w ramach Rady ds. obrotu gotéwkowego, a nastgpnie przyjeta przez
Zarzad NBP w 2021 r.

alizacja miata na celu wspieranie zrownowazonego
rozwoju rynku obrotu gotowkowego przy jednocze-
snym utrzymaniu wysokiego poziomu jego bezpie-
czenstwa. W ramach strategii wyznaczono cztery
filary tj. (Filar I) dostepnos¢ i akceptacja gotowki,
(Filar 1) ptynne zaopatrywanie w gotowke, (Filar Il1)
cyberbezpieczenstwo systeméw informatycznych
wykorzystywanych w procesach zaopatrywania
w gotowke oraz (Filar 1V) bezpieczenstwo fizyczne
gotoéwki.

W ramach Filaru | skoncentrowano sie na dostepno-
Sci i akceptacji gotéwki jako kluczowych elementow
funkcjonowania systemu ptatniczego w Polsce. Pro-
ponowane dziatania obejmowaty zaréwno aspekty le-
gislacyjne, jak i operacyjne, majgce na celu zapewnie-
nie powszechnej akceptacji gotowki w transakcjach
oraz utrzymanie wysokiego poziomu jej dostepnosci
dla obywateli. Istotnym krokiem byto wprowadzenie
nowelizacji ustawy o ustugach ptatniczych, ktéra na-
ktada na przedsiebiorcow akceptujgcych ptatnosci
bezgotéwkowe obowigzek przyjmowania réwniez
banknotéw i monet emitowanych przez NBP. Row-
nolegle, w toku prac nad strategig, przyjeto kryterium
dostepnosci gotowki, zaktadajgce, ze 90% populacji
powinno mie¢ mozliwos¢ skorzystania z oddziatu
banku z obstugg kasowa lub bankomatu w promieniu
nie wiekszym niz 10 km od miejsca zamieszkania.
Monitorowanie realizacji tych zatozen bedzie prowa-
dzone cyklicznie, zaréwno pod katem skutkéw wdro-
zonych regulaciji, jak i spetniania przyjetych kryteriow
dostepnosci. W tym celu przewiduje sie regularne ba-
dania opinii publicznej oraz opracowanie ogélnodo-
stepnej mapy punktow dostepu do gotowki. Ponadto,
zaplanowano wprowadzenie obowigzku przekazywa-
nia przez odpowiednie podmioty do NBP informacji
dotyczacych liczby i lokalizacji placowek bankowych
oraz bankomatéw. Wsrod proponowanych rozwigzan
znajdowato sie rowniez dazenie do samoregulacji
sektora ustug ptatniczych, majacej na celu zapewnie-
nie odpowiedniej sieci placowek i punktéw dostepu
do gotéwki, a takze analiza mozliwosci wdrozenia
innowacyjnych rozwigzan, takich jak placéwki Mul-
tiCash Branch czy automatyzacja obstugi klientéw
poprzez urzadzenia typu Assisted Self Service. Do-
datkowo, rozwazane byty dziatania zmierzajgce do
samoregulacji w zakresie optat bankomatowych oraz
ewentualne przygotowanie regulacji zobowigzuja-
cych dostawcéw ustug ptatniczych do zapewnienia
szerokiego dostepu do zrédet pozyskiwania gotowki.

W ramach Filaru Il, po$wieconemu zapewnieniu
ptynnosci zaopatrzenia rynku w gotéwke, skoncen-
trowano sie na trzech kluczowych obszarach, ftj.
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strukturze nominatowej znakoéw pienieznych, sta-
bilnosci systemu zaopatrywania oraz jakosci obie-
gowych znakoéw pienieznych. W zakresie struktury
nominatowej proponowano wdrozenie rozwigzan
zwiekszajgcych elastycznos¢ urzadzen obstugiwa-
nych przez klientéw, tak aby mogty one efektywnie
obstugiwa¢ wszystkie banknoty bedace w obiegu.
Ponadto, przewidziano rozszerzenie kwartalnej
sprawozdawczosci dotyczacej obrotu gotéwkowego
na banki nieposiadajgce umoéw z NBP oraz na pod-
mioty niebankowe. Istotnym elementem jest takze
prowadzenie cyklicznych badan ankietowych wsréd
spoteczenstwa, majgcych na celu monitorowanie
percepcji obiegu gotéwkowego oraz pozyskiwanie
informacji od uczestnikéw rynku na temat dostoso-
wania urzadzen do obstugi aktualnych banknotow.
W kontekscie stabilnosci systemu zaopatrywania
w gotéwke, rekomendowano opracowanie i uszcze-
gotowienie procedur awaryjnych na wypadek sytu-
acji nadzwyczajnych oraz wprowadzenie wymogow
dotyczacych urzagdzen procesujgcych, wptacajgcych
i wyptacajacych znaki pieniezne, szczegdlnie w od-
niesieniu do podmiotow niebankowych. Dodatko-
wo, postulowano rozwdj systemu depozytowego,
umozliwiajgcy bankom przechowywanie znakéw
pienieznych w skarbcach firm CIT oraz uzupetnianie
depozytu gotéwka pochodzaca z rynku, co ma na
celu zwiekszenie efektywnosci zarzadzania gotow-
ka i redukcje kosztéw zwigzanych z jej transportem.
Wreszcie, w trosce o utrzymanie wysokiej jakosci
znakéw pienieznych, przewiduje sie monitorowanie
oraz aktywne uczestnictwo w procesach legislacyj-
nych dotyczacych zatrzymywania fatszywych zna-
kow pienieznych. Réwnoczesnie zaleca sie konty-
nuowanie dziatan informacyjnych i szkoleniowych
w zakresie rozpoznawania autentycznosci waluty
polskiej oraz jakosci znakéw pienieznych funkcjonu-
jacych w obiegu.

W Il Filarze strategii podkreslono kluczowe zna-
czenie cyberbezpieczenstwa systeméw informa-
tycznych wykorzystywanych w procesach zaopa-
trywania w gotowke. Priorytetem jest identyfikacja
oraz objecie szczegdlng ochrong tych systemow,
a takze rozwoj wymiany informacji pomiedzy
uczestnikami rynku obrotu gotéwkowego w zakre-
sie cyberbezpieczenstwa. Projektowane rozwia-
zania miaty skoncentrowac sie na wypracowaniu
wspolnego zbioru praktyk w zakresie bezpieczen-
stwa teleinformatycznego oraz inicjowaniu dialogu
dotyczacego efektywnej wymiany informacji. Row-
nolegle wskazano na konieczno$¢ podnoszenia
kwalifikacji zawodowych pracownikéw zaangazo-
wanych w funkcjonowanie systemoéw krytycznych,

co ma bezposredni wptyw na wzrost kompetencji
w obszarze cyberbezpieczenstwa.

Ostatni Filar IV strategii poswiecony byt bezpieczen-
stwu fizycznemu gotéwki. Wéréd celdw proponowa-
nych dziatan wymieniono wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan technicznych i organizacyjnych, ktére
maja na celu zwiekszenie bezpieczenstwa fizycz-
nego gotowki. Istotnym aspektem byto takze ujed-
nolicenie oraz dostosowanie norm prawnych do dy-
namicznie zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych,
a takze stworzenie spojnego systemu nadzoru nad
podmiotami odpowiedzialnymi za procesowanie go-
towki. W ramach realizacji tych celdw przewidziano
przeprowadzenie kompleksowej analizy zasad i roz-
wigzan w zakresie obstugi gotéwki, ze szczeg6inym
uwzglednieniem optymalizacji kosztowej i opera-
cyjnej przechowywania, procesowania oraz trans-
portu. Dodatkowo, rekomendowano opracowanie
dobrych praktyk oraz propozycji dla ubezpieczycieli
w zakresie wspierania nowoczesnych rozwigzan
zwiekszajacych bezpieczenstwo fizyczne gotéwki.
Propozycje dziatan obejmowaty réwniez zatozenia
legislacyjne dotyczace skutecznego nadzoru nad
bezpieczenstwem przechowywania, procesowania
i transportu gotéwki oraz analizy zagadnien
prawnych wynikajgcych z innych regulaciji.

Analiza kolejnych edyciji ,Raportu o obrocie gotow-
kowym w Polsce” wskazuje, ze Narodowa Strate-
gia Bezpieczenstwa Obrotu Gotéwkowego zostata
W przewazajacej mierze zrealizowana®. Kluczowe
dziatania o charakterze systemowym i regulacyj-
nym zostaty wdrozone, a obecnie majg one gtéwnie
charakter monitorujacy i utrzymaniowy, realizowany
w sposob cykliczny przez NBP oraz uczestnikow
rynku. W szczegoélnosci osiggnieto cele zwigzane
z dostepnoscig i akceptacjg gotédwki — utrzymano
wysoki poziom powszechnego dostepu do punktow
poboru gotéwki, a takze wzmocniono ramy prawne
gwarantujace jej akceptacje w obrocie konsumenc-
kim. Raport za 2024 r. potwierdza, ze zdecydowa-
na wiekszos¢ populacji ma zapewniony dostep do
infrastruktury gotéwkowej w zatozonym w Strate-
gii promieniu, co $wiadczy o spetnieniu przyjetych
kryteriow dostepnosci. W zakresie ptynnosci zaopa-
trywania rynku w gotéwke kontynuowane sg dziata-
nia majgce na celu utrzymanie sprawnego obiegu
znakoéw pienieznych, optymalizacje logistyki oraz

66 Na podstawie Raportow o obrocie gotbwkowym w Polsce (https:/nbp.
pl/publikacje/cykliczne-materialy-analityczne-nbp/raporty-o-obrocie-
gotowkowym/)
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poprawe jakosci banknotdw i monet w obiegu. Jed-
noczesnie rozwijane sg rozwigzania zwiekszajgce
odpornos¢ systemu na zaktécenia, w tym procedury
awaryjne oraz mechanizmy monitorowania poda-
zy gotowki. W obszarze cyberbezpieczenstwa oraz
bezpieczenstwa fizycznego gotowki dziatania Stra-
tegii zostaly w duzej mierze przeksztatcone w state
elementy nadzoru i wspotpracy miedzyinstytucjonal-
nej, obejmujagce wymiane informacji o zagrozeniach,
podnoszenie standardéw ochrony systemow oraz
wdrazanie dobrych praktyk operacyjnych.

Obecnie, po pieciu latach od jej wdrozenia, cele
NSBOG zostaty w duzej mierze osiggniete, nato-
miast dalsze dziatania koncentrujg sie na utrzyma-
niu stabilnosci, bezpieczenstwa oraz wysokiej do-
stepnosci gotowki.

Doswiadczenia wybranych
krajow w zakresie wzmocnienia
funkcjonowania obrotu gotéwkowego

Rola i znaczenie pienigdza gotowkowego zaréwno
jako instrumentu ptatniczego, jak i sSrodka stuzgcego
do gromadzenia wartosci w celach pozatransakcyj-
nych jest przedmiotem dyskusji publicznej od wielu
lat. W obliczu wyzwan zwigzanych ze wzrostem nie-
pewnosci wynikajgcych z napieé geopolitycznych,
ekonomicznych, czy technologicznych zasieqg tej de-
baty objat wiele krajow na swiecie. W jej rezultacie
podjeto rozmaite dziatania w zakresie wzmacniania
dostepnosci zasobow gotowkowych, zaréwno w kra-
jach o wysokim udziale ptatnosci gotowkowych, ta-
kich jak Niemcy, jak i w panstwach, w ktorych go-
towka odgrywa niewielkg role w transakcjach, np.
Szwecja czy Norwegia. W szczegdlnosci inicjatywy
te koncentrujg sie na®”¢®: (i) zapewnieniu konsumen-
tom wolnos$ci wyboru srodka ptatniczego poprzez
rownowazne traktowanie dostepnych instrumen-
téw, (ii) zagwarantowaniu dostepnosci pienigdza
gotéwkowego oraz realnych mozliwosciach wyko-
rzystania banknotéw i monet, przy jednoczesnym
utrzymaniu odpowiedniej infrastruktury rynkowej
oraz powszechnej akceptacji gotéwki, jak rowniez
(iii) analizie rozwigzan angazujgcych wszystkich
uczestnikéw rynku. W rezultacie pojawiajg sie pro-

67 https://www.ecb.europa.eu/press/economic-bulletin/articles/2022/
html/ecb.ebart202205_02~74b1fc0841.en.html?utm_

68 https://www.riksbank.se/en-gb/press-and-published/notices-and-
press-releases/press-releases/2025/introduce-obligation-to-accept-
cash-and-strengthen-banks-responsibility-for-cash/?utm_

pozycje zmian wdrazanych w réznych formach tj. od
dziatan legislacyjnych (np. zmiana ustawy w Szwe-
cji), poprzez rozmaite rekomendacje, np. dotyczace
powszechnej akceptacji gotéwki, po okreslenie stra-
tegicznych kierunkéw dziatan, jak w przypadku ,The
Eurosystem Cash Strategy”.

W strefie euro prowadzone sg obecnie prace w ramach
projektu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie statusu banknotéw i monet euro jako
prawnego $rodka ptatniczego®. Ich celem jest wzmoc-
nienie statusu gotéwki, w tym wprowadzenie obowigz-
ku jej akceptacji w petnej wartosci nominalnej, z moca
umarzania zobowigzan pienieznych. Zaktada sie moni-
torowanie przez panstwa strefy euro poziomu akcep-
tacji i dostepnosci gotéwki, coroczne raportowanie do
Komisji Europejskiej i EBC oraz mozliwo$¢ wprowa-
dzania srodkéw zaradczych. Rownolegle trwajg prace
nad cyfrowym euro jako powszechnie akceptowana,
cyfrowa forma pienigdza banku centralnego. W grud-
niu 2025 r. Rada uzgodnita swoje stanowisko nego-
cjacyjne w sprawie cyfrowego euro i wzmocnienia roli
gotowki”®. Propozycje dotyczg dwdch rozporzadzen
okreslajgcych ramy prawne dla potencjalnej emisji cy-
frowego euro oraz rozporzadzenia majgcego na celu
ochrone roli gotéwki w UE poprzez zagwarantowanie
jej szerokiej akceptacji i dostepnosci. Cyfrowe euro ma
w zatozeniach stanowi¢ uzupetnienie dla gotéwki, byé
dostepne dla konsumentéw i przedsiebiorstw w catej
strefie euro. Decyzja o emisji naleze¢ bedzie do EBC
po przyjeciu ram prawnych przez Parlament Europejski
i Rade, potencjalne wprowadzenie wskazywane jest do
2029 roku. W projekcie przewiduje sie limity przecho-
wywanych kwot (aby zapobiec traktowaniu cyfrowego
euro jako lokaty kapitatu), brak optat dla konsumentéw
za podstawowe ustugi, zapewnienie dostepu do infra-
struktury technicznej oraz uregulowane zasady wyna-
gradzania dostawcéw ustug ptatniczych i optat akcep-
tanta. Z kolei, w ramach wzmocnienia statusu gotowki
jako prawnego $rodka ptatniczego w strefie euro, za-
ktada sie swobode wyboru metody ptatnosci (z wyjat-
kami tj. sprzedaz na odlegtos¢, punkty bezobstugowe
itp.), jak réwniez obowigzek powszechnej akceptaciji
gotoéwki i zagwarantowanie konsumentom dostepu
do niej. Panstwa cztonkowskie bedg zobowigzane do
monitorowania akceptaciji i dostepnosci gotowki oraz
podejmowania dziatan naprawczych, a takze do opra-

69 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/
TXT/?uri=CELEX:52023PC0364

70 https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-
releases/2025/12/19/single-currency-council-agrees-position-on-the-
digital-euro-and-on-strengthening-the-role-of-cash/
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cowania planoéw zapewniajgcych ciggtos¢ obrotu pie-
nieznego w przypadku powaznych zaktécen ptatnosci
elektronicznych.

W zakresie ptatnosci gotéwkowych wprowadzony
zostanie do 2027 r. limit kwotowy w ramach unij-
nego pakietu przeciwdziatania praniu pieniedzy
i finansowaniu terroryzmu (AML/CFT)”'. Zgodnie
z porozumieniem Parlamentu i Rady UE limit ten ma
wynosic¢ 10 tys. euro, co oznacza, ze transakcje prze-
kraczajace te kwote bedg musiaty by¢ realizowane
bezgotéwkowo (np. przelewem). Projektowane
przepisy wymagajg, aby ptatnosci gotowka powyzej
okreslonego progu (pomiedzy 3 tys. a 10 tys. euro)
byly objete weryfikacjg tozsamosci klienta w celu
zwiekszenia przejrzystosci i ograniczenia anonimo-
wych transakcji gotéwkowych.

Pienigdz gotdwkowy stanowi prawny srodek ptatni-
czy w wiekszosci krajéw. Pomimo tego uregulowania
prawne niektérych krajéw’? dopuszczajg odmowe
jego przyjecia’®. Do tej grupy zaliczy¢ mozna np. Au-
strie, Danig, Estonig, Finlandie, Holandie, Litwe, Niem-
cy, czy Szwecje. Z kolei w Polsce, Belgii, Czechach,
Francji, Hiszpanii, na totwie, Norwegii, Portugali, na
Stowaciji, we Witoszech wystepuje ustawowy zakaz
odmowy przyjecia ptatnosci gotéwkowych. Zazwy-
czaj w takim przypadku obowigzujg réwniez okreslo-
ne wyjatki. W niektérych jurysdykcjach majg takze
zastosowanie sankcje w postaci okreslonych kar za
nieprzyjmowanie ptatnosci gotéwkowych. Na przy-
ktad we Francji sprzedawca, ktory odmawia przyjecia
ptatnosci gotdéwka, ryzykuje karg grzywny w wysoko-
$ci 150 euro’®. W przypadku USA brak jest zakazu od-
mowy przyjecia ptatnosci gotéwkowych na poziomie
federalnym, istniejg jednak lokalne wyjatki. Taki zakaz
dotyczy np. stanu Nowy Jork. Zgodnie z tamtejszym
prawem sklepy, ktére naruszajg obowigzek przyj-
mowania ptatnosci gotowkowych podlegajg karom
w wysokosci do 1000 dolaréw za pierwsze narusze-
nie i 1500 dolaréw za kazde kolejne’s,’®.

71 https://www.consilium.europa.eu/en/press/press-
releases/2024/01/18/anti-money-laundering-council-and-parliament-
strike-deal-on-stricter-rules

72 Stan na koniec 2025 roku
73 Np. sprzedawca moze odmoéwi¢ przyjecia gotéwki, jesli poinformuje
o tym przed zawarciem umowy

74 https://www.service-public.gouv.fr/particuliers/vosdroits/
F109997?lang=fr

75 https://ag.ny.gov/press-release/2026/attorney-general-james-
notifies-new-yorkers-about-new-state-law-requiring-stores

76 https://www.nysenate.gov/legislation/bills/2025/S4153/
amendment/A?utm_

Na poziomie krajow cztonkowskich UE warto
zwroci¢ uwage na podejmowane dziatania w la-
tach 2020-2025 w szczegdlnosci w tych krajach,
w ktérych dominujg bezgotéwkowe instrumen-
ty ptatnicze. W Szwecji, spadek udziatu gotow-
ki w ptatnosciach detalicznych wywotat reakcje
ustawodawczg motywowang bezpieczenstwem
narodowym, potrzeba inkluzji spotecznej oraz od-
pornoscig systemu ptatniczego na zagrozenia
hybrydowe. Nowelizacja ustawy o ustugach ptat-
niczych (Payment services Act)’”’, ktéra weszta
w zycie 1 stycznia 2021r., natozyta na najwieksze
instytucje kredytowe’ obowigzek zapewnienia
powszechnego dostepu do ustug gotéwkowych.
Wskazane podmioty zostaty prawnie zobligowane
do zapewnienia konsumentom infrastruktury do
wyptacania oraz wptacania gotowki. Nadzér nad
tym obowigzkiem powierzono Komisji/Urzedowi
Nadzoru Finansowego, ktéry zyskat uprawnienia
do naktadania kar administracyjnych i nakazoéw
naprawczych na banki ograniczajgce infrastrukture
wyptat i wptat. Kolejne wzmocnienie pozyciji pienia-
dza gotowkowego przyniosta nowelizacja Ustawy
o Sveriges Riksbank, obowigzujgca od 1 stycznia
2023 roku”. W przedmiotowej ustawie zobligowa-
no bank centralny do utrzymywania co najmniej
pieciu centrow dystrybucji gotéwki w kraju®, co ma
zapewni¢ funkcjonowanie gospodarki w sytuacjach
kryzysowych w czasie pokoju i w stanie podwyzszo-
nej gotowosci (Rozdziat 5 § 2), czyli w sytuacjach
kryzysu militarnego lub cybernetycznego. Trwaja
obecnie prace dotyczgce statusu prawnego srodka
ptatniczego. Szwedzkie prawo umozliwia sektoro-
wi prywatnemu odmowe przyjmowania gotowki.
Obecne prace legislacyjne daza do ograniczenia
tej swobody. Kluczowe propozycje obejmuja?’: (i)
obowigzek akceptacji ptatnosci - wprowadzenie
wymogu przyjmowania gotéwki przez sprzedaw-
coéw towardow pierwszej potrzeby (leki, zywnosé,
paliwo), (ii) wdrozenie standardéw dostepnosci
ustug ptatniczych, przeciwdziatajgcych wyklucze-
niu osob starszych i z niepetnosprawnosciami
oraz (iii) wzmocnienie odpornosci infrastruktury

77 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/lag-2010751-om-betaltjanster_sfs-2010-751/

78 o depozytach powyzej 70 mld SEK, rozdziat 9 §1

79 https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-
forfattningssamling/lag-20221568-om-sveriges-riksbank_sfs-2022-
1568/

80 Rozdziat4§6

81 https://www.riksbank.se/en-gb/press-and-published/notices-and-
press-rel /press-rel /2025/introduce-obligation-to-accept-
cash-and-strengthen-banks-responsibility-for-cash
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poprzez dalsze inwestycje w systemy offline, ktére
majg umozliwic¢ realizacje ptatnosci bezgotowko-
wych nawet w warunkach dtugotrwatego braku za-
silania®. W Szwecji zaleca sie posiadanie w domu
gotéwki w matych nominatach, odpowiadajgcej
tygodniowym wydatkom danej rodziny. Jest to za-
bezpieczenie na wypadek, gdyby cyfrowe metody
ptatnosci nie funkcjonowaty®.

W Norwegii, ktora jest krajem o najnizszym w Euro-
pie deklarowanym wykorzystaniu banknotéw i mo-
net, podejmowane sg rowniez dziatania wzmacnia-
jace prawo do ptacenia gotéwka. W czerwcu 2024
r. norweski parlament (Storting) wprowadzit nowe-
lizacje do Ustawy o Umowach Finansowych (Finan-
cial Contracts Act)®, ktéra rozszerza prawo kon-
sumenta do zaptaty gotéwka (ustawa funkcjonuje
od 01.10.2024)%%. W nowelizacji zawarto podstawe
prawng do naktadania kar za jej naruszenia. Od 1
maja 2025 r. firmy, ktére odmawiajg przyjmowania
ptatnosci gotéwkowych mogg zosta¢ obcigzone ka-
rami®®8”. W Norwegii identyfikuje sie swoistg luke,
polegajacg na tym, ze wiekszo$é proceséw obstu-
gi gotowki i ustug gotowkowych jest realizowana
przez podmioty, ktore nie majg do tego prawnego
obowigzku. Z kolei obowigzek w zakresie dostar-
czania gotéwki niezaleznie od funkcjonujgcego ryn-
ku ustugodawcow dotyczy bankéw. Stad podkresla
sie, ze banki powinny by¢ przygotowane na wpro-
wadzenie rozwigzan, by wywigza¢ sie ze swoich
zobowigzan, gdyby pozostate podmioty ograniczyty
lub zaprzestaty swiadczenia ustug. Pozadane jest,
by to banki wspolnie zapewnity ustugi w zakresie
obrotu pienigdzem gotéwkowym w catej Norwegii,

82 https://www.riksbank.se/en-gb/press-and-published/notices-and-
press-releases/press-releases/2025/offline-card-payments-should-
be-possible-no-later-than-1-july-2026

83 https://www.mcf.se/sv/rad-till-privatpersoner/hemberedskap-—
preppa-for-en-vecka/betalningar-och-kontanter-i-kris/

84 https://www.norges-bank.no/en/topics/notes-and-coins/the-right-to-
pay-cash

85 https://www.newsinenglish.no/2024/10/01/cash-cleared-for-a-
comeback

86 https://www.norges-bank.no/en/news-events/publications/Financial-
Infrastructure-Report/finansiell-infrastruktur-2025/web-report-
financial-infrastructure-2025

87 Ustugi gotéwkowe w sklepach (KiB), czyli wptaty i wyptaty gotowki
dostepne w okoto 1450 sklepach spozywczych NorgesGruppen,
stanowig obecnie znaczng cze$¢ bankowych ustug gotéwkowych.
Przy tym rozwigzaniu wymagane jest uzycia karty BankAxept
i kodu PIN w ramach terminali POS. Ustugi te sg wystarczajace dla
wiekszosci konsumentoéw, ale dostepne s3 tylko dla posiadaczy kart
BankAxept. Rozwigzanie to nie zaspokaja réwniez potrzeb sektora
przedsigbiorstw w zakresie wydawania reszty i przyjmowania
wiekszych wptat.
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tak aby gotéwka mogta spetnia¢ swoje funkcje bez
szczegotowych regulacji. W ocenie Norges Bank,
jesli banki nie wypracujg odpowiednich rozwigzan/
standardéw w tym zakresie samodzielnie, wymaga-
ne bedzie opracowanie szczeg6towych regulacji.
W ocenie banku centralnego ptatnosci gotéwkowe
powinny pozosta¢ nadal bezptatne. W szczegdlno-
$ci nieuzasadniony jest pobdr optat za dokonywanie
zwyktych/codziennych zakupow w sytuacjach awa-
ryjnych, gdy gotéwka pozostaje jedyng opcja/moz-
liwosciag. Wskazuje sie, ze koszty zwigzane z awa-
ryjng rolg gotéwki w spoteczenstwie powinny by¢
roztozone na wszystkich uzytkownikdw, niezaleznie
od instrumentéw ptatniczych, z ktérych korzystajg
na co dzien. W Norwegii rekomenduje sie rowniez
posiadanie gotowki, by moc skorzystac¢ z niej w sy-
tuacji, gdy wszystkie systemy ptatnosci elektronicz-
nej zawioda. llos¢ posiadanej gotowki zalezy od po-
trzeb w nagtych wypadkach. Zaleca sie posiadanie
réznych nominatow®.

W Finlandii, podobnie jak w Norwegii, réwniez obser-
wuje/odnotowuje sie wysokg sktonnos$é¢ do korzysta-
nia z bezgotéwkowych instrumentéw ptfatniczych.
W odpowiedzi na spadek uzycia gotéwki i obawe, ze
bez interwenc;ji prawnej ustugi gotowkowe moga zo-
sta¢ ograniczone, bank centralny (Suomen Pankki)
zaproponowat inicjatywe legislacyjng w 2022 r., kto-
ra ma na celu utrzymanie podstawowego poziomu
ustug gotéwkowych®. We wrzes$niu 2025 roku Bank
Finlandii opublikowat zaktualizowang polityke ptat-
niczg, w ktdrej podtrzymuje, ze gotéwka powinna po-
zostac¢ realng alternatywa dla ptatnosci cyfrowych,
aby zapewni¢ wolnos$¢ wyboru i odpornos¢ systemu
na cyberzagrozenia®: zadaniem Banku Finlandii jest
nadzorowanie niezawodnego i efektywnego dziata-
nia systemdw ptatniczych. Chcemy mieé¢ pewnosé,
ze ludzie beda mogli wybra¢ metode ptatnosci, ktéra
najlepiej odpowiada ich potrzebom w kazdej sytuacji.
Dostep do systemdw pfatniczych i gotowki musi by¢
na poziomie, ktory umozliwi kazdemu rzeczywista
swobode wyboru. W Finlandii, podobnie jak w innych

88 https://www.norges-bank.no/en/news-events/publications/Financial-
Infrastructure-Report/finansiell-infrastruktur-2025/web-report-
financial-infrastructure-2025

89 https://www.norges-bank.no/en/news-events/publications/Financial-
Infrastructure-Report/finansiell-infrastruktur-2025/web-report-
financial-infrastructure-2025#_idTextAnchor010

90 https://www.suomenpankki.fi/globalassets/bof/fi/ajankohtaista/
lausunnot/documents/lainsaadantoesitys_en.pdf

91 https://www.suomenpankki.fi/en/news-and-topical/press-releases-
and-news/releases/2025/bank-of-finlands-payments-policy-focuses-
on-reliability-and-convenience
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krajach, rekomenduje sie posiadanie wystarczajgcej
ilosci gotéwki na trzy dni®2®3, Nie zaleca sie jednak
przechowywania duzych ilosci gotéwki w domu.

Zmiany w zakresie rynku obrotu pienigdzem go-
towkowym dokonywane sg rowniez w panstwach
0 przewazajacej liczbie transakcji gotéwkowych.
Niemcy nalezg do grupy krajéw, w ktérych ptatno-
$ci gotdwkowe cieszg sie relatywnie wysokim za-
interesowaniem. Na poczatku 2025 r. Bundesbank
wyznaczyt srednioterminowg orientacje w Strategii
2027°. Poszczegodlne aspekty mandatu prawnego
Bundesbanku odzwierciedlajg cztery zewnetrzne
ustugi podstawowe: ,Polityka pieniezna”, ,Pienigdz”,
»2Ustugi rynku finansowego i statystyka” oraz ,Nad-
z6r finansowy i stabilno$¢ finansowa”. W ramach
filaru ,pienigdz” bank odgrywa kluczowg role w ob-
szarze infrastruktury ptatniczej w Niemczech i stre-
fie euro. Podkresla sig, ze gotdwka, ptatnosci bezgo-
towkowe i cyfrowe euro wzajemnie sie uzupetniaja.
Dzieki dostosowanej do potrzeb, odpornej i zréwno-
wazonej infrastrukturze ptatniczej bank wzmacnia
gospodarke, zapewnia obywatelom swobode wybo-
ru srodkow ptatniczych i przyczynia sig do utrzyma-
nia zaufania spotecznego do systemu pienieznego.

92 https://www.suomenpankki.fi/en/money-and-payments/
varautuminen/maksamisen-kotivara/

93 https://72tuntia.fi/wp-content/uploads/2023/08/72hour_esiteA5_
verkkoon-SIVUT.pdf

94 https://www.bundesbank.de/en/bundesbank/organisation/mission-
statement-and-strategy-of-the-bundesbank-/the-bundesbank-s-
strategy-618244

W ramach statutowego zadania aktywnie i z mysla
0 przysztosci ksztattuje ptatnosci gotdwkowe i bez-
gotowkowe w Niemczech i strefie euro. Niemniej
jednak w obrocie nie przewiduje sie formalnych kar
i sankcji dla sprzedawcéw za odmowe przyjecia go-
towki. W Niemczech réwniez zaleca sie posiadanie
wystarczajgcych rezerw gotéwkowych®.

W Hiszpanii, ktéra nalezy do grupy panstw, w ktdrych
ptatnosci gotéwkowe odgrywajg istotng role, zacze-
ta obowigzywaé w maju 2022 nowelizacja ustawy®®
zakazujgca sprzedawcy odmowy przyjecia pienigdza
gotowkowego jako srodka ptatniczego (w ramach
dozwolonych limitéw)?”. Moga by¢ naktadane sank-
cje na sprzedawcow, ktérzy nie akceptujg ptatnosci
gotowkowych®®. W celu zwiekszenia dostepnosci
gotowki i poprawy wiaczenia spotecznego wprowa-
dzono w Hiszpanii inicjatywe Correos Cash®. Jest
ona realizowana przez poczte hiszpanska (Correos)
we wspoétpracy z sektorem bankowym. W ten sposéb
umozliwiono klientom dokonywanie wyptat i wptat
gotowki zaréwno w punktach obstugi klientéw poczty
oraz za posrednictwem listonoszy. Dziatanie to jest
czescig szerszej strategii sektora bankowego w celu
przeciwdziatania wykluczeniu finansowemu.

95 https://www.bbk.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/Mediathek/
Publikationen/Buergerinformationen/Ratgeber/ratgeber-
notfallvorsorge.pdf?__blob=publicationFile&v=3

96 Real Decreto-ley 24/2021 z listopada 2021
97 https://www.boe.es/eli/es/rdl/2021/11/02/24
98 https://boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1996-1072

99 https://www.correos.es/es/en/individuals/dinero-y-compras/take-
control-of-your-money-and-your-expenses/correos-cash
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Rozdziat VI. Ztoto jako sktadnik
oficjalnych aktywow rezerwowych
panstw
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6.1. Rezerwy ztota NBP versus swiatowe
rezerwy ziota

W ostatnich dwoch dekadach odnotowuje sie rosna-
ce zainteresowanie bankéw centralnych zakupem
ztota jako sktadnika oficjalnych aktywéw rezerwo-
wych panstw'® (wykres 6.1.).

Wsrod tych instytucji znajduje sie m. in. Narodowy
Bank Polski, ktéry sukcesywnie zwieksza oficjal-

100 W minionych trzech latach banki centralne akumulowaty rocznie
ponad 1000 ton ztota, co daje 400-500 ton kruszcu $rednio rocznie
przez ostatnig dekade (Central Bank Gold Reserves Survey 2025 |
World Gold Council 17 czerwiec 2025 r. dostep: 30 Xl 2025).

—ii

ne aktywa rezerwowe panstwa polskiego o zaso-
by ztotego kruszcu. Wielko$¢ zasobow ztota jako
sktadnika aktywow rezerwowych NBP w minionym
dziesiecioleciu wzrosta ponad pieciokrotnie z 106,4
ton w 2016 roku do 568,7 ton na koniec 2025 roku
(Wykres 6.1)°". Co wiecej, mozemy sie spodziewac,
iz popyt na ztoto ze strony NBP i innych bankdéw
emisyjnych bedzie rosng¢. W roku biezagcym (stan
na kwiecien 2026) NBP zwiekszyt stan rezerw ztota
0 47 tony podwyzszajac ogdlny stan rezerw ztotego
kruszcu do 615,7 ton.

101 Dane zawarte na wykresie 6.1 odnoszg sie do ilosci ton ztota NBP
na dzien 31 grudnia.

Wykres 6.1. Ztoto jako sktadnik oficjalnych aktywéw rezerwowych NBP w latach 2016-2025

Ztoto jako sktadnik aktywow rezerwowych NBP w tonach
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Wykres 6.2. Rezerwy ztota bankéw centralnych USA, Niemiec, IMF, Wtoch, Francji, Rosji'®?, Chin, Szwaijcarii, Indii, Japonii,

EBC, Polski, Portugalii i Wielkiej Brytania w 2025 .

Rezerwy ztota bankéw centralnych w 2025 r. w tonach
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych publikowanych przez Migdzynarodowy Fundusz Walutowy

102 Rezerwy ztota Federacji Rosyjskiej dotycza poziomu zasobdw w 2024 r. (brak danych statystycznych za 2025r.)
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Wykres 6.2 przedstawia wielko$¢ rezerw ztota
jako oficjalnych aktywéw rezerwowych panstw
posiadajacych relatywnie dzisiaj najwieksze zaso-
by ztotego kruszcu (2025 r.). | tak na pierwszym
miejscu plasujg sie Stany Zjednoczone (8133,5
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ton), drugim Niemcy (3350,3 ton) i trzecim Mie-
dzynarodowy Fundusz Walutowy (2814,8 ton).
W nastepnej kolejnosci znajdujag sie panstwa po-
siadajace rezerwy w ilosci od 2 do 2,5 tys. ton tj.
Wtochy, Francja, Rosja i Chiny.

Wykres 6.3. Swiatowe rezerwy ztota w tonach w latach 2000-2025
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Zrédto: Opracowania wtasne na podstawie danych MFW

Wykres 6.4. Swiatowe rezerwy ztota w min SDR w latach 2000-2025
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Polska posiada obecnie wyzsze rezerwy ztota niz
Europejski Bank Centralny i Wielka Brytania. Jedno-
czesnie rezerwy kruszcu takich panstw jak Japonia
i Szwajcaria byty odpowiednio 1,9 i 2,3 razy wyzsze
niz rezerwy Polski.

Nalezy odnotowag, iz popyt na ztoto ze strony ban-
kéw centralnych rosnie, pomimo iz wspotczesnie
kruszec ten w zadnym parstwie na swiecie nie pet-
ni funkcji monetarnej. Zadna waluta na $wiecie nie
posiada parytetu w ztocie. Ztotem nie reguluje sie
réwniez ptatnosci zwigzanych z handlem miedzyna-
rodowym. Nie obowigzuje i nie jest formalnie prakty-
kowane pokrycie emisji monetarnej ztotem. Kruszec
ten stanowi jedynie sktadnik aktywow rezerwowych
panstw.

Wykresy 6.3 i 6.4 przedstawiajg sSwiatowe rezer-
wy ztota jako oficjalnego aktywa rezerwowego
bankoéw centralnych w tonach i min SDR w latach
2000-2024.

W roku 2025 swiatowe rezerwy ztota wynosity 36
554,8,1 ton i byty o 6 552,3 tony (21,8%) wyzsze niz
w roku 2008. W 2025 roku catkowita wartos¢ rezerw
wynosita 3 676 308,4 min SDR i byta niemal 7 krotnie
wyzsza niz w 2008 roku.

Rezerwy zlota a stabilno$¢ systemow
monetarnych wspétczesnych panstw

Nalezy zatem zapytac, dlaczego Narodowy Bank
Polski podobnie jak inne banki emisyjne dokonuje
zakupow ztota? Jaka role moze odegra¢ ztoto w po-
lityce wspotczesnego banku centralnego?

Jak wykazemy ponizej, ztoto moze odegraé¢ klu-
czowa role dla stabilizowania wartosci pienigdza
w przysztosci. Jednoczesnie moze przyczynic sie do
wzmocnienia zaufania (wiarygodnosci) do bankdéw
centralnych wspétczesnych panstw.

Wspotczesny system pieniezny okresla sie cze-
sto jako system dwupoziomowy. Pierwszy poziom
stanowi bank centralny, ktéry emituje pienigdz go-
towkowy oraz ksztattuje warunki kreacji pienigdza
bankowego przez banki komercyjne. Bank centralny
okresla cene pienigdza (stopg procentowg) oraz za-
pewnia systemowi bankowemu pozadany stopien
ptynnosci. Banki komercyjne — drugi poziom sys-
temu monetarnego, kreujg pienigdz depozytowy
w procesie udzielania kredytéw. Podaz pienigdza
we wspotczesnej gospodarce odbywa sie w drodze

kreacji depozytow bankowych. System ten nazywa
sie systemem pienigdza fiducjarnego tj. pienigdza
opartego na zaufaniu do panstwa jako na instytucji
dajacej rekojmie jego wartosci.

Globalny kryzys finansowy z 2008 spowodowat
spadek zaufania do wspotczesnego systemu mo-
netarnego (Stawinski 2019, Polanski 2019, Sko-
piec 2022, Kowalewski 2022). Jednym ze skutkow
tego kryzysu byto przyjecie przez banki centralne
niskich, a nawet ujemnych nominalnych stép pro-
centowych oraz prowadzenie polityki luzowania
iloSciowego (ang. quantitative easing) tj. zasilania
sektora bankowego w dodatkowga ptynnoscia. De-
cyzje te doprowadzity do wzrostu podazy pienia-
dza oraz rozwoju zjawisk spekulacyjnych. Obnizka
stép procentowych w potgczeniu z polityka luzo-
wania ilosciowego bankdéw centralnych w sposob
posredni zwiekszyta zainteresowanie ryzykow-
nymi inwestycjami. Chodzi m.in. o kryptowaluty
nazywane powszechnie prywatnym pienigdzem
cyfrowym (ang. private digital currency), a w isto-
cie produkty inzynierii cyfrowej kreowane w tech-
nologii rozproszonego rejestru (ang. blockchain,
distributed ledger technolodgy)'°3.

Kryzys finansowy z 2008 roku byt swoistym punk-
tem zwrotnym, ktéry z jednej strony w sposob
bezposredni ukazat utrate zaufania do pienigdza
emitowanego przez wspotczesny system bankowy,
a z drugiej w sposoéb posredni odstonit konsekwen-
cje oderwania pienigdza od wartosci dobra rzadkie-
go. Nalezy przypomnie¢, iz doroku 1978 zasadniczo
wszystkie waluty byty powigzane bezposrednio lub
posrednio ze ztotem tj. de facto z wartoscig dobra
rzadkiego. Zgodnie z art. 4 statutu MFW parytety
monetarne walut byty wyznaczone w ztocie lub do-
larze posiadajgcym parytet w ztocie'®. Cho¢ ztoto
nie petnito funkcji srodka wymiany w transakcjach
krajowych, a wymienialna na ztoto byta tylko jedna
waluta tj. dolar amerykanski, pienigdz w systemie
z Bretton Woods do roku 1978 miat umocowanie
w kruszcu. Co wiecej banki centralne utrzymywaty
rezerwy walutowe w ztocie i przestrzegaty zasady
pokrycia emisji pienigdza ztotem'°®,

103 Inaczej: technologia zdecentralizowanych baz danych

104 Parytet dolara wynosit 0,888671 g ztota = 1 dolar tj. 1 uncja zlota = 35
dolaréw

105 W statutach wielu bankéw centralnych utrzymywano przedwojenne
przepisy, ktére naktadaty obowigzek pokrycia emisji narodowych
jednostek pienieznych w ztocie, mimo ze podstawa krajowych
systemow pienigznych byt juz standard pienigdza fiducjarnego
(Skopiec 2022)
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Od roku 1978 roku formalnie zadna waluta na
$wiecie, w tym dolar amerykanski'®, ktéry zacho-
wat status waluty sSwiatowej, nie miata parytetu
w ztocie. Druga poprawka do statutu MFW wy-
kluczyta ztoto jako walute miedzynarodowag, kto-
rg panstwa regulowaty do tej pory zobowigzania
miedzynarodowe. Ztoto przestato by¢ elementem
miedzynarodowego systemu walutowego. Syste-
my pieniezne panstw zostaty oparte na pienigdzu
bankowym dajgcym szerokie mozliwosci kreacji
pienigdza kredytowego.

Upadek systemu z Bretton Woods wywotat ciagg
zdarzen i zjawisk (megaimpluséw monetarnych,
por. Sobiecki 2022). W nowym systemie monetar-
nym instytucje kredytowe, a za nimi rynki finansowe
rosty w site posiadajgc uprzywilejowang pozycje
wzgledem sfery realnej gospodarki'®”’. Wzrost udzia-
tu pienigdza kredytowego w gospodarce $wiatowej
skutkowat jednak licznymi kryzysami finansowymi,
kryzysami bankowymi, inflacjg i ostatecznie utratg
zaufania do pienigdza, ktory stat sie fundamentem
wspotczesnej gospodarki Swiatowej'o.

Kryzys z 2008 roku byt pierwszym, ktéry dotknat go-
spodarek wysoko rozwinietych. Byt to stricte kryzys
bankowy — dziatania bankéw w obszarze kreacji pie-
nigdza doprowadzity do niewyptacalnosci i upadku
najwiekszych instytucji finansowych w USA. Wcze-
$niej mieliSmy do czynienia z kryzysami zadtuzenia
oraz kryzysami walutowymi, kryzysami bankowymi
krajow rozwijajacych, ktére w wyniku deregulacji kra-
jowych systemoéw finansowych otworzyty gospodar-
ki na spekulacyjne przeptywu kapitatu.

Kryzys zaufania do pienigdza kredytowego niepo-
siadajgcego stuprocentowej rezerwy w depozytach
bankowych sprawit, iz w gospodarce sSwiatowej do-
minuje obecnie niepewnos¢, poczucie braku stabil-
nosci systemowej i monetarnej. Jej wyrazem jest
m.in. wspomniany rozwdj ryzykownych inwestycji
w kryptowaluty.

Opisane wyzej procesy majg duzg wage i moga do-
prowadzi¢ do dalszego chaosu monetarnego i kry-

106 Zawieszenie wymienialnosci dolara na ztoto nastapito de facto juz
w 1971 roku w wyniku decyzji Prezydenta USA Richarda Nixona.

107 Sfera finansowa od konca lat osiemdziesiagtych zyskiwata
na znaczeniu. Wartos$¢ sektora finansowego w globalnym PKB
nieprzerwanie rosta do kryzysu finansowego z 2008 roku.

108 Sobiecki (2022) pisze o rewolucji antysystemowe;j tj. pojawieniu
sie ruchéw na rzecz ,uwolnienia” pienigdza spod kontroli bankéw
(zaréwno centralnych, jak i komercyjnych).
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zysu ogdlnogospodarczego. Moga jednak stac sie
przestanka dla uzdrowienia systemu pienieznego
tj. reformy systemdédw monetarnych i przyjeciem
pieniadza, ktéry pozwoli na efektywng wycene doébr
oraz kapitatu. Na tym polu banki centralne i wtadze
finansowe panstw majg stosowne narzedzia
prawne i instytucjonalne, aby doprowadzi¢ do
oczekiwanej sanacji.

W obecnej sytuacji banki centralne stojg przed wy-
zwaniem przywrocenia zaufania do waluty oraz od-
budowania wiarygodnosci emitentéow znakéw pie-
nieznych. W tym duchu nalezy rozumie¢ aktywnos$¢
bankéw centralnych zwiekszajgcych zasoby ztota
w aktywach rezerwowych. W warunkach wysokiej
globalnej inflacji, zadtuzenia panstw, podatnosci na
kryzysy finansowe niemal wszystkich gospodarek
na swiecie i dodatkowo napie¢ geopolitycznych, ro-
snace zasoby ztota w aktywach oficjalnych rezerw
panstw oddziatywaja stabilizujgco na systemy mo-
netarne panstw.

Nalezy rowniez odnotowaé, iz w celu utrzymania
dalszego bezkolizyjnego rozwoju gospodarki swia-
towej banki centralne panstw stojg réwniez przed
koniecznoscig wyboru strategicznej waluty miedzy-
narodowej w koszyku rezerw walutowych. Funkcije
waluty Swiatowej, za sprawa sity gospodarki ame-
rykanskiej od 1944 roku sprawuje dolar. Stany Zjed-
noczone tracg jednak udziat w globalnym produkcie
krajowym brutto. Okolicznosc¢ ta moze spowodowac
ostabienie znaczenia dolara amerykanskiego jako
kluczowej waluty rezerwowej parnistw.

Wydaje sie wiec, iz jedyng walutg swiatowa po-
wszechnie uznang i trzymajacag warto$¢é moze by¢
pozbawione ryzyka kredytowego i politycznego
ztoto.

Nalezy réownoczesnie liczy¢ sie z okolicznoscig,
iz odzyskanie zaufania do waluty jako prawnego
srodka ptatniczego bedzie wymagac¢ powrotu do
tzw. kotwicy monetarnej tj. catkowitego lub cze-
$ciowego pokrycia emisji monetarnej rezerwami
ztota. Co wiecej, w obliczu rosngcego chaosu
w stosunkach monetarnych panstw moze po-
jawi¢ sie koniecznos$¢ zwigzania na powrot sity
nabywczej wspotczesnych walut z wartoscig we-
wnetrzng dobra ekonomicznego (ztota). Pienigdz
ze swej istoty tj. natury proceséw wymiany winien
reprezentowac¢ pewng wartosc tj. by¢ wysoko ce-
nionym dobrem ekonomicznym, w ktérym ustala
sie ceny pieniezne i stopy procentowe. Transakcje
wymiany débr pozwalajg wéwczas na szacowanie
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ich wartosci. Wspotczesny kryzys monetarny jest W trzeciej dekadzie XXI wieku ztoto powraca jako
wiec szasng na przebudowanie systemow pieniez- aktywo warunkujgce bezpieczenstwo i stabilnos¢
nych w oparciu o nowe zasady, ktére wyeliminuja systemoéw monetarnych. Gromadzenie rezerw ztota
chroniczna inflacje, kryzysy bankowe i ekspansje ze wzgledow ostroznosciowych (na wypadek wystg-
monetarng, ktéra z zatozenia jest ryzykowana pienia nieprzewidzianych okolicznosci) sprzyja bu-

i prowadzi do naduzy¢ (ang. moral hazard). dowaniu podstaw silnego pienigdza.
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Znaczenie pienigdza gotowkowego w gospodarce
narodowej jest nie do przecenienia. Pienigdz jako
$rodek wymiany odgrywa niezastagpiong role w pro-
cesach alokacji zasobéw. Wymiana pieniezna, czyli
wymiana za posrednictwem pienigdza prowadzi do
powstania cen, a ceny sg podstawg kalkulacji eko-
nomicznej. Pienigdz jako srodek szacowania warto-
$ci dobr warunkuje procesy akumulacji kapitatu.

Wspotczesny pienigdz gotéwkowy jest pienigdzem
papierowym niewymienialnym na kruszec i nie po-
siadajgcym parytetéw w kruszcu. Wezesniej, funkcje
pienigdza gotéwkowego w systemach monetarnych
panstw petnity monety bite z kruszcéw, banknoty
wymienialne na kruszec, banknoty niewymienialne
na kruszec, ale posiadajgce parytety w kruszcu. Pie-
nigdz gotéwkowy charakteryzuje sie nastepujgcymi
atrybutami: ma posta¢ materialng, posiada site na-
bywcza, jest powszechnie akceptowany, doskonale
ptynny, wystawiony na okaziciela. Pienigdz gotow-
kowy obiega, czyli jest bez przeszkéd wymieniany
na dobra i ustugi. O ile w systemie pienigdza towa-
rowego podstawg wartosci pienigdza byt kruszec
zawarty w monetach, o tyle wspdtczesny pienigdz
gotéwkowy bedacy znakiem czerpie swojg wartosc
z zaufania do panstwa, ktére przejeto odpowiedzial-
nos$¢ za obieg pienigdza i jego wartos$é.

Pienigdz w ujeciu nominalnym wystepuje de facto
pod dwoma postaciami: pienigdza papierowego
(pienigdza gotéwkowego) oraz pienigdza bankowe-
go (pienigdza bezgotéwkowego) tj. zapiséw w ksie-
gach bankowych w postaci depozytu na rachunku
klienta. Pienigdz gotéwkowy jest emitowany przez
bank centralny, pienigdz bezgotéwkowy jest two-
rzony przez banki komercyjne. Cho¢ dominujgca
forma pienigdza jest pienigdz bankowy kreowany na
potrzeby kredytowe przez banki komercyjne, to pie-
nigdz gotéwkowy jako fundament nominalnej teorii
pienigdza stanowi filar systemoéw pienieznych. Pet-
ni funkcje pienigdza ostatecznego. Bilety bankowe
(pienigdz gotowkowy) i depozyty bankéw komercyj-
nych w banku centralnym okreslane sa jako pienigdz
0 najwyzszej sile tj. tworzg baze monetarna.

Pienigdz gotéwkowy jest wiec podstawowym ele-
mentem ustrojowym wspotczesnego panstwa.

Dbatos¢ o swobodny dostep do pienigdza gotow-
kowego, bezwarunkowy obroét tj. mozliwos¢ zaptaty
prawnym srodkiem ptatniczym niezaleznie od miej-
sca i czasu oraz o stabilng site nabywcza panstwa
stanowi triade podstawowych zadan panstwa, ktére
odpowiada za przyjety model systemu pienieznego.

Niespetnienie przynajmniej jednego z ww. zadan
moze skutkowac¢ powaznymi konsekwencjami go-
spodarczymi, spotecznymi i politycznymi.

Za sprawg globalizacji tj. pokojowego rozwoju
i wspotpracy gospodarczej panstw doswiadczyli-
$my nie tylko zmian na rynkach finansowych, ale
rozwingt sie w znaczgcym stopniu obrot pienigdzem
bezgotowkowym. W konsekwencji coraz wiecej
transakcji ptatniczych wykonuje sie za posrednic-
twem kart ptatniczych, przelewéw bankowych czy
ptatnosci mobilnych. Udziat ptatnosci gotéwkowych
spada na rzecz gwattownego przyrostu ptatnosci
bezgotowkowych. Zmiany w preferencjach ptatni-
czych nie obnizajg jednak rangi, ani nie przekreslaja
wagi i potrzeby pienigdza gotowkowego w obrocie
gospodarczym. Przeciwnie, znaczenie pienigdza go-
towkowego dla stabilnosci systemow ptatniczych
wydaje sie wzrasta¢. Pienigdz gotdwkowy emitowa-
ny przez panstwo w formie materialnej jest wolny od
ryzyka systemowego zwigzanego z kryzysem cyfro-
wej infrastruktury ptatniczej. W czasach globalnych
napie¢ tj. w czasach, ktére cechujg sie wysokim ry-
zykiem wystapienia zdarzen politycznych i zdarzen
natury sity wyzszej, pienigdz gotéwkowy nalezy trak-
towac jako bufor mitygujacy ryzyko przerwania cig-
gtosci systemow ptatniczych.

Pienigdz gotéwkowy majacy forme materialng i site
nabywczg gwarantuje niczym nieograniczone uzycie
w funkcji srodka ptatniczego na potrzeby transakciji
gospodarczych. W dobie rewolucji cyfrowej obejmu-
jacej niemal wszystkie aspekty zycia gospodarcze-
go gotdwka zapewnia najwyzszy poziom wigczenia
finansowego. Nowe technologie cyfrowe proponuja
de facto produkty ekskluzywne tj. ustugi ptatnicze
dla uzytkownikéw mobilnych, oséb posiadajgcych
dostep do internetu i urzadzen mobilnych. Innowa-
cje cyfrowe sektora FinTech pozostajg poza zasie-
giem osdb/grup spotecznych. Pienigdz gotowkowy
nie jest produktem finansowym (instrumentem fi-
nansowym). W konsekwencji ogranicza rosnacy na
znaczeniu problem wytgczenia okreslonych grup
spotecznych ze wzgledu na wiek, wyksztatcenie czy
poziom dochodow.

Dodatkowo, pienigdz gotoéwkowy jako srodek ptat-
niczy gwarantuje najwyzszy stopien anonimowo-
Sci i prywatnosci. Jest wystawiony na okaziciela.
Wspotczesnie zwieksza sie Swiadomos¢ zagrozen
wynikajacych z masowego przetwarzania danych.
Obieg pienigdza gotéwkowego gwarantuje prywat-
nosc¢. Nie wigze sie z udostepnieniem spersonalizo-
wanym strumieni informaciji.
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Badania empiryczne dowodzg, iz od ponad dwoch
dekad popyt na pienigdz gotowkowy rosnie. W lite-
raturze pisze sie o procesach odrodzenia (ang. re-
surgance) pienigdza gotéwkowego. Za wyjatkiem
krajow skandynawskich tj. Norwegii, Szwecji oraz
Izraela pienigdz gotéwkowy w obiegu w produkcie
krajowym brutto niemal wiekszosci krajéw wykazuje
trend rosnagcy. W niniejszym opracowaniu autorzy
pokazali, iz waga pienigdza gotowkowego réwniez
w Polsce rosta z poziomu 4,5% PKB w roku 2000 do
13,0% PKB w roku 2020. Rosnacy popyt na pienigdz
gotowkowy w naszym kraju obrazuje tez wskaznik
pienigdza gotéwkowego do agregatu M3, ktéry pod-
niost sie z poziomu 12,8% w roku 2000 do 20,7%
w roku 2021. Na znaczeniu zyskata réwniez baza
monetarna, ktéra w roku 2021 osiggneta poziom
27,5% wartosci M3, w stosunku do 18,0% w roku
2000.

Warto odnotowad, iz dla wiekszosci analizowanych
krajow lata 2020/2021 byty okresami o wzglednie
najwyzszych wartosciach pienigdza gotéwkowego
w obiegu. Udziat pienigdza gotowkowego w PKB
w Polsce w roku 2020 (13%) przekroczyt swoéj odpo-
wiednik w strefie euro (11,9%). Wyzsze anizeli w Pol-
sce wskazniki posiadaty w roku 2020 miedzy innymi
takie kraje jak Butgaria 31,2%, Motdawia 14,9%, We-
gry 14,3%, Maroko 26,1% i Japonia 20,3%.

W raporcie pokazano, iz systemy pieniezne krajow
na Swiecie znaczaco roznia sie, jesli chodzi o udziat
pienigdza gotéwkowego w transakcjach wymiany.
W Japonii i Maroko wartos$¢ pienigdza gotéwkowe-
go w produkcie krajowym brutto na koniec 2024 r,
wynosita odpowiednio 18,2% i 25,9%. W Danii i Szwe-
cji dla kontrastu: 1,7% i 0,9%. W USA i strefie euro
pienigdz gotéwkowych stanowit odpowiednio 7,6%
0 10,3% wartosci produktu krajowego brutto. W Pol-
sce na koniec 2024 r wartos¢ pienigdza gotowkowe-
go wynosita 10,9% produktu krajowego brutto.

Literatura wskazuje kilka mozliwych przyczyn ro-
snacego od ponad dwdch dekad popytu na pienigdz
gotowkowy. Pierwszym wyjasnieniem jest obnizenie
nominalnych stép procentowych jako celowej polity-
ki wtadz pienieznych (skutek kryzysu finansowego,
ktory rozpoczat sie w roku 2008). W wyniku obnize-
nia do bliskim zeru stép procentowych, zmniejszyt
sie koszt alternatywny utrzymywania pienigdza go-
towkowego. Dalej wskazuje sie na kryzys strefy re-
alnej, ktéry przejawia sie malejgcym trendem realnej
stopy procentowej. Inne wyjasnienie koncentruje sie
na zdarzeniach natury politycznej (wojny, konflikty
zbrojne) i dziataniach sity wyzszej (pandemie, hu-

ragany, powodzie etc.). Zdarzenia te skutkujg prze-
rwaniem/wysokim ryzykiem przerwania ciggtosci
infrastruktury ptatniczej. Dowodzi sie, iz rozpoznany
wzrost popytu na pienigdz gotéwkowy nie wynika
z potrzeb biezacych transakcji, ale jest podyktowa-
ny wolg posiadania fizycznego $rodka ptatniczego
w celu realizacji odroczonych ptatnosci (ang. pre-
cautionary cash holdings).

Trend spadkowy w zakresie postugiwania sie pie-
nigdzem gotéwkowym w Polsce odnajduje potwier-
dzenie m.in. w wynikach badan NBP. Na przestrzeni
drugiej i trzeciej dekady XXI| wieku zastosowanie
pienigdza gotéwkowego w celach transakcyjnych
spadto o potowe. Wystepujg jednak grupy spotecz-
nie, dla ktérych gotdwka ma szczegdlnie znaczenie.
Ptatnosci gotdwkowe przewazajg wsrdd oséb z wy-
ksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym oraz
zasadniczym, sg réwniez dominujgcym srodkiem
ptatniczym wsréd grup wiekowych 55 i wiecej lat.
Miejsce zamieszkania w mniejszym zakresie wpty-
wa na zwyczaje ptatnicze, przy czym mieszkancy
matych miast wyrdzniajg sie korzystajac czesciej
z gotowki. Warto jednak wskazac na rosnace zna-
czenie gotowki w jej pozatransakcyjnej roli. Coraz
czesciej traktowana jest ona jako zasob rezerwowy
w sytuacjach awaryjnych. Jest to widoczne w tem-
pie zmian wartosci pienigdza gotéwkowego w obie-
gu, zwlaszcza w okresach podwyzszonych napiec,
tj. kryzys finansowy z 2008 roku, wybuch pandemii
COVID-19 w 2020 roku, czy tez na poczatku wojny
w Ukrainie w 2022 roku. Ponad 2/3 respondentow
deklarowato w 2024 roku posiadanie gotowki odto-
zonej ,na wszelki wypadek”. W kontekscie dostep-
nosci do zasobow gotéwkowych szczegdlne zna-
czenie odgrywajg bankomaty. Warto jednak zwrécic¢
uwage, ze ich liczba w przeliczeniu na 1 min miesz-
kancow jest nizsza niz $rednia w UE i systematycz-
nie zmniejsza sige. Narodowy Bank Polski, podobnie
jaki inne banki na Swiecie podejmuje stosowne dzia-
tania w zwigzku negatywnymi trendami w zakresie
obrotu pienigdzem gotowkowym. W tym kontekscie
na szczegolng uwage zastuguje opracowana w 2021
roku Narodowa Strategia Bezpieczenstwa Obrotu
Gotéwkowego. Koncentruje sie ona na wzmocnieniu
dostepnosci i akceptacji gotéwki, ptynnym zaopatry-
waniu w gotowke, cyberbezpieczenstwie systemow
informatycznych wykorzystywanych w procesach
zaopatrywania w gotéwke oraz fizycznym bezpie-
czenstwu gotowki.

W ostatnich dwoéch dekadach odnotowuje sie ro-
sngce zainteresowanie bankéw centralnych zaku-
pem ztota w funkcji sktadnika oficjalnych aktywéw
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rezerwowych. W roku 2008 swiatowe rezerwy ztota
wynosity 30 002,5 ton, w roku 2025 - 36 554,8 ton.
W ujeciu wartosciowym w stosunku do 2008 roku
za sprawa rosnacych cen kruszcu, Swiatowe rezer-
wy ztota na koniec 2025 roku byty ponad 6,7 razy
wyzsze. Narodowy Bank Polski od roku 2018 pro-
wadzi aktywna polityke zakupu ztota. W stosunku
do roku 2018 bank centralny panstwa zwiekszyt po-
nad czterokrotnie ilos¢ ton ztota w rezerwach wa-
lutowych kraju tj. z 133 ton do 615,7 ton na koniec
kwietnia 2026.

Wydaje sie, iz w trzeciej dekadzie XXI wieku ztoto
powraca jako aktywo warunkujgce bezpieczenstwo
systeméw monetarnych panstw. Kryzys finansowy
z 2008 roku objawit sie zatamaniem sektora finan-
sowego USA. Literatura przedmiotu mowi o zjawisku
kryzysu zaufania do pienigdza emitowanego przez
wspotczesny system bankowy. W szeroko pojetej go-
spodarce swiatowej zaczeta dominowaé niepewnosc¢
oraz poczucie niestabilnosci wspotczesnych instytu-
cji finansowych. Sposréd licznych skutkéw kryzysu
z 2008 roku nalezy wymieni¢ nastepujgce: wprowa-
dzenie polityki luzowania iloSciowego (ang. quanti-

tative easing), rozwoj rynku kryptowalut (prywatnego
pienigdza cyfrowego), spadek znaczenia dolara jako
waluty Swiatowej oraz rosngce ceny zfota.

W obliczu powyzszych okoliczno$ci waga rezerw
ztota w polityce wspotczesnych bankow centralnych
zaczyna rosng¢. Zasoby ztotego kruszcu moga ode-
grac istotng role dla utrzymania stabilnosci wspot-
czesnych systemow pienieznych. Ztoto jest aktywem
pozbawionym ryzyka kredytowego i politycznego.
W warunkach wysokiej globalnej inflacji, zadtuzenia
panstw, podatnosci na kryzysy finansowe niemal
wszystkich gospodarek na $wiecie oraz rosngcych
napie¢ geopolitycznych, zasoby kruszcu dziataja
stabilizujgco na systemy monetarne panstw. Ztoto
moze rowniez postuzy¢ do celéw sanacji systeméw
pienieznych na wypadek, gdyby przywrécenie zaufa-
nia do waluty wymagato powrotu do kotwicy mone-
tarnej tj. do catkowego lub czesciowego pokrycia
emisji monetarnej rezerwami ztota. Co wiecej, w ob-
liczu rosngcego chaosu w stosunkach monetarnych
panstw, moze pojawic sie konieczno$¢ zwigzania na
powrdt sity nabywczej wspoétczesnych walut z war-
toscig wewnetrzng dobra ekonomicznego.
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